Tyoterveyslaitos

Yhteisollisen
palautumisen
vinkkilista

Tyosta palautuminen mielletdan monesti yksilon vastuulla olevaksi
asiaksi. Etenkin tydpaivan aikainen palautuminen on kuitenkin
useimmiten kiinni tydyhteison yhteisista ratkaisuista eli yhteisollisista
palautumisen keinoista.

Tyosta palautuminen on koko tyoyhteison asia.

Tyoyhteiso voi omalla toiminnallaan mahdollistaa kevyemman tavan
tehda tyota ja pitaa taukoja. Miten? Olemme koonneet avuksesi
OLLAPPA-hankkeen tyopajojen vinkit sote-alan tydyksikdille neljaan eri
teemaan liittyen:

AIVOJEN HYVINVOINTI
TYOJARJESTELYT
TAUOTUS
TYOILMAPIIRI

Mitka kaikki vinkit voitte rastittaa tehdyiksi ja toteutuneiksi?
Miten voitte edistaa niita kohtia, joihin ei viela tule rastia?

Naiden vinkkien kanssa on hyva aloittaa avoin keskustelu juuri teidan
tydyksikdssanne kuormitusta aiheuttavista tydskentelytavoista ja siita,
mita voitte niille yhdessa tehda.

Kuormitustekijoiden rinnalla on tarkea tunnistaa ja tukea myds tyon
voimavaratekijoita, jotka auttavat kestamaan tydkuormaa. Positiivisen
yhteishengen luominen tydyhteison kesken on keskeinen palautumisen
mahdollistaja.
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Tyoterveyslaitos

Yhteisollisen palautumisen keinot:

AIVOJEN HYVINVOINTI

Olemme yhdessa keskustellen laatineet viestinnan pelisadannot.
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Olemme sopineet, missa kanavassa viestimme kiireellisissa ja missa
vahemman kiireellisissa asioissa.

Olemme sopineet, etta viestimme vain niille henkil6ille, joita asia koskee.

Olemme sopineet, missa ajassa viesteihin vastataan seka miten viestiin
reagoidaan ja vastataan.

Parannamme tyon sujuvuutta.
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Tiedotamme tyévuoron alussa tarkeimmat asiat.

Varmistamme, etta tarkea tieto kirjataan ylds ja se on helposti kaikkien saatavilla.
Laadimme selkeat toimintaohjeet ja pidamme ne ajan tasalla.

Noudatamme toimintaohjeita.

Laadimme palavereista muistiot ja toimitamme ne sovitussa ajassa kaikkien
saataville.

Perehdytamme uudet tydntekijat ja uusiin tydtehtaviin siirtyvat.

Perehdytysohjeemme ovat ajan tasalla.

Olemme yhdessa keskustellen laatineet pelisaannot
tyon keskeyttimiseen.
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Sovimme yhdessa ajat, jolloin keskustelemme eri asioista, emmeka keskeyta
turhaan toisten tyota.

Kaytamme vastaanottohuoneissa liilkennevaloja ja noudatamme niita.

Kaytamme Ala hairitse -kylttid tai muuta sovittua signaalia, kun emme halua
tulla keskeytetyiksi.

Kokeilemme ratkaista ongelman ensin itse ennen kuin kysymme neuvoa muilta.

Keradmme useamman hoidettavan tai kysyttavan asian ennen kuin keskeytamme
toisen tyon.

Olemme yhdessa keskustellen laatineet pelisaannot
taustamelun vihentamiseksi.
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Valtamme turhaa kulkemista ja keskustelua yhteisissa tydskentelytiloissa.

Vaikutamme omaan aanenkayttédmme emmeka kuuntele musiikkia yleisissa
tyoskentelytiloissa.

Meilld on kaytettavissa hiljaisen tydskentelyn tiloja tai vastamelukuulokkeita
keskittymisrauhaa turvaamaan.

www.ttl.fi/ollappa
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Yhteisollisen palautumisen keinot:
TYOJARJESTELYT
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Yhteisollisen palautumisen keinot:

Tyodmme ja vastuualueemme on jaettu tasapuolisesti ja osaamisemme mukaan.

Tarkastelemme saanndllisin valiajoin tyonkuvia ja tehtavien jakamista
tyoyhteisomme kesken.

Olemme kirjoittaneet auki tydtehtavien ja vastuualueiden sisallot, mika auttaa
sijaistuksissa ja perehdyttamisessa.

Meilla on kaytossa sijaispalvelu lyhyiden ja akillisten poissaolojen varalle.

Edistamme esihenkildiden ja vuorovastaavien saumatonta yhteistyota
tyovuorojen laadinnassa.

Tyontekijoiden tydvuorotoiveet otetaan tasapuolisesti huomioon
tyévuorosuunnittelussa.

Hyddynnamme tydnkiertoa ja vastuualueiden kierrattamista.

Joka tydvuoron alussa suunnittelemme ja priorisoimme tyotehtavat
tyoyhteisomme kesken.

Hyddynnamme yhteista muistilistaa tyotehtavien jakamiseen.
Saamme kayttaa tyopaivasta aikaa viestien ja tiedotteiden lukemiseen.

Saamme kehittda osaamistamme ja kouluttautua saanndllisesti.

TAUOTUS

Arvostamme tydyhteisdssamme tyosta palautumista jo tyOpaivan aikana.

Varmistamme tauotuksen tydparitoiminnalla. Toinen parista tuuraa toista
taukojen aikana.

Pidamme yhteisollisesti huolta toistemme tauoista: pyydamme tyokaverin
mukaan tauolle ja autamme kiireisempia tyontekijoita paasemaan tauoille.

Meilla on hairioton taukotila, jonne eivat kuulu asiakas- ja potilaskutsut.
Hyddynnamme mikrotaukoja.

Irrottaudumme tydsta tauoilla. Puhumme muista kuin tydasioista ja voimme
rakentaa vaikka yhteista palapelia.
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Yhteisollisen palautumisen keinot:

TYOILMAPIIRI

Olemme ystavallisia, helposti lahestyttavia ja huomioimme toisemme.
Autamme tyOkavereita ja uskallamme pyytaa apua myos itselle.

Muistamme hyvat tavat. Tervehdimme, kyselemme kuulumisia ja
muistamme hymyn.

Juttelemme keskenamme kaikenlaisista asioista.

Kohtelemme kaikkia tasa-arvoisesti. Arvostamme erilaisuutta,
toistemme tyotapaa ja persoonaa.

Huomaamme hyvan. Kiitamme avusta ja kehumme tydkaveria hyvin
tehdysta tyosta.

Huolehdimme, etta jokainen tydyhteisdn jasen tuntee olevansa tarkea
osa tyoyhteis6a. Emme jata ketaan ulkopuolelle.

Varmistamme, etta uusia tyontekijoita tuetaan tydsuhteen alussa
erityisen hyvin.

Jaamme avoimesti tietoja toisillemme. Luotamme toisiimme ja
olemme luottamuksen arvoisia.

Pystymme puhumaan hankalistakin asioista. Esihenkil6 puuttuu
huonoon kaytokseen ja tukee tydyhteisoa.

Tyoyhteison ristiriitatilanteet kasitellaan asianosaisten kesken.
Muistamme pyytaa anteeksi, mikali kayttaydymme epakohteliaasti.

Panostamme kohtaamisiin niin tyon arjessa kuin yhteisissa
virkistys- ja kehitystilaisuuksissa.
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Juhlistamme pienia ja suuria onnistumisia yhdessa.

Muista myos Palautumisen viikkokalenteri.
Lataa osoitteesta: ttl.fi/ollappa

www.ttl.fi/ollappa



