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ALGOSH - Algoritminen
johtaminen tyoelamassa

Pyydamme sinua osallistumaan Algoritminen johtaminen ty6eldamassa
-tutkimushankkeen kyselyyn, haastatteluun ja/tai tydn havainnointiin.
Tutkimuksessa selvitetaan algoritmisen johtamisen tilannetta ja sen vaikutuksia
tydhon ja tydntekijoihin. Lisaksi tutkimuksen tavoitteena on kehittaa tydkaluja
algoritmiseen johtamiseen liittyvien riskien arviointiin ja hallintaan.

Tassa tutkimuksessa olemme kiinnostuneita digitaalisista tydkaluista ja automaattisista jarjestelmista,
joilla voidaan taydentaa tai korvata johtamisen ja esihenkilotyon tehtavia. Kaytanndssa tama voi liittya
esimerkiksi tyotehtavien jakamiseen ja aikatauluttamiseen, tydvuorojen suunnitteluun, tydn valvontaan,
tydsuorituksen arviointiin, palautteenantoon tai palkitsemiseen. Haluamme ymmartaa, millaisia
vaikutuksia tallaisten tyokalujen ja jarjestelmien kaytolla on tydhon ja tyontekijoihin.

Tutkimus on osa laajempaa ALGOSH-tutkimusohjelmaa, jossa tarkastellaan algoritmisen johtamisen
haasteita, mahdollisuuksia ja strategioita tyon turvallisuuden, terveellisyyden ja tyShyvinvoinnin
nakdkulmista. Tutkimuksen kohderyhmana ovat 1) algoritmista johtamista omassa tydssaan hyodyntavat
johtajat ja esihenkilot, 2) tyontekijat, joiden tyota johdetaan algoritmisesti seka 3) tydsuojelutarkastajat ja
muut tyosuojelun ja tyoterveyden asiantuntijat. Osallistuminen tutkimukseen on vapaaehtoista.

Miksi tutkimus tehdaan?

Tutkimus tuottaa arvokasta tietoa algoritmisen johtamisen vaikutuksista tavanomaisilla tydpaikoilla. Tasta
ajankohtaisesta aiheesta on toistaiseksi vahan tutkimustietoa. Kerddmme asiasta tietoa kyselyiden,
haastatteluiden ja havainnointien avulla. Tulokset auttavat kehittdmaan helppokayttdisen tarkistuslistan,
jonka avulla tydsuojelutarkastajat ja muut tydsuojelun ja tydterveyden asiantuntijat voivat selvittaa ja
arvioida algoritmiseen johtamiseen liittyvia fyysisia, kognitiivisia ja muita psykososiaalisia riskeja ja
kuormitusta. Tuloksia esitelladn eri tilaisuuksissa ja julkaistaan yleistajuisissa ja tieteellisissa artikkeleissa.

Tutkimus tuottaa tietoa algoritmiseen johtamiseen liittyvista riskeistd ja auttaa véhentamaan niita
tulevaisuudessa. Tutkimuksesta ei ole valitonta hyotya tutkittaville. Tutkimukseen osallistuminen voi
kuitenkin auttaa tunnistamaan omassa tydssa kuormitus- ja voimavaratekijoitd, mika voi edesauttaa
hyvinvointia tydssa. Myds osallistuva organisaatio tulee tietoiseksi algoritmiseen johtamiseen liittyvista
hyodyista ja haitoista.
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Kutsumme tutkimukseen mukaan tyopaikkoja, joissa kdytetddn algoritmista johtamista. Tarkemmat
haastattelut ja havainnoinnit toteutetaan tyopaikoilla tyon &arellda 2-4 organisaatiossa. Kutsumme
Suomesta osallistujiksi kaikkiaan 12-36 vapaaehtoista tyotekijaa, esihenkil6d ja johtajaa. Kyseessa on
kertatutkimus. Tutkimuksen tulosten pohjalta kehitamme helppokayttoisen tarkistuslistan ja kerdéamme
palautetta sen kaytosta tyosuojelutarkastajilta seka muilta tydsuojelun ja tydterveyden asiantuntijoilta.

Miten tutkimus tehdaan?

e Vaihe 1: Tutkimuksen ensimmaisessa vaiheessa keradmme taustatietoa algoritmisen johtamisen
nykytilasta anonyymilla verkkokyselylla (A) seka lyhyilla taustahaastatteluilla (B). Tavoitteena on
selvittaa, millaisissa toiminnoissa algoritmista johtamista suomalaisilla tyopaikoilla hyddynnetaan.

e Vaihe 2-3: Tutkimuksen toisessa ja kolmannessa vaiheessa toteutamme tarkemmat haastattelut ja
havainnoinnit suomalaisilla (C) ja ruotsalaisilla tyopaikoilla (D). Tavoitteena on saada tarkka kuva
algoritmisen johtamiseen liittyvista kuormitus- ja voimavaratekijoista paivittaisessa tyossa.

e Vaihe 4: Tutkimuksen neljannessa vaiheessa kehitamme tutkimustulosten pohjalta tarkistuslistan ja
keradamme palautetta sen kaytosta tyosuojelutarkastajien ja muiden tydsuojelun ja tyoterveyden
asiantuntijoiden kaytossa anonyymilla verkkokyselylla (E) seka lyhyilla palautehaastatteluilla (F).

Vastaamalla verkkokyselyyn (osiot A ja E) suostut osallistumaan tahan tutkimukseen. Verkkokysely
toteutetaan anonyymisti avoimen linkin kautta, eika vastaajista keratd tunnistetietoja. Varaa kyselyyn
vastaamiseen rauhallinen tila ja 5-10 minuuttia aikaa. Verkkokyselyyn osallistumista ei ole mahdollista
perua, eika henkiltietoihin liittyvia oikeuksia ole, koska henkilotietoja ei verkkokyselyn yhteydessa
kasitella.

Tausta- ja palautehaastatteluihin (osiot B ja F) seka tyopaikalla toteutettaviin haastattelu- ja
havainnointiosioihin (osio C) osallistujilta pyydetaan erikseen osallistumissuostumus.

Varaa tausta- ja palautehaastatteluun (osiot B ja F) osallistuessa rauhallinen tila ja 15-30 minuuttia aikaa.
Tausta- ja palautehaastattelut toteutetaan etayhteydella kayttdaen kokoussovellusta.

Haastattelu ja tyon havainnointi (osio C) toteutetaan tyGaikana oman tyon aaressa ja haastatteluja varten
jarjestetdan rauhallinen tila. Haastattelun ja tyon havainnoinnin kokonaiskesto on noin 2 tuntia.
Haastattelut ja havainnoinnit danitallennetaan ja litteroidaan eli muutetaan tekstiksi. Haastattelut ja
havainnoinnit toteutetaan joko paikan paalla tyOpaikalla tai etdayhteydella kayttden kokoussovellusta.
Mikali haastattelu ja havainnointi toteutetaan etdyhteydella kayttden kokoussovellusta, tallennus sisaltaa
automaattisesti seka video- etta daniraidan. Kasittelemme ja litteroimme aineistosta tutkimustarkoituksiin
kuitenkin vain aanitallenteet. Videomateriaalia ei siis millaan tavoin hyddynneta tutkimuksessa.

Huomioithan, ettd vaikka haastattelujen ja havainnointien (osio C) tulokset raportoidaan siten, ettei
yksittdisia osallistujia ole mahdollista tunnistaa, voi haastatteluun ja havainnointiin osallistuminen
kaytannon jarjestelyjen vuoksi tulla esihenkilon ja/tai tydyhteison tietoon. Tutkijat eivat kuitenkaan
luovuta tydnantajalle yksittaista tyontekijaa koskevia tietoja.

Mita tietoja kerataan?

Taustahaastatteluissa (osio B) keskustelemme siitd, milld tavoin algoritmista johtamista hyddynnetaan
haastateltavan tyOpaikalla seka siitd, millaisia hyvid ja huonoja puolia algoritmisen johtamiseen
mahdollisesti liittyy.  Palautehaastatteluissa (osio F) kerddmme palautetta ja kayttokokemuksia
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hankkeessa kehitetyn algoritmisen johtamisen riskejd, kuormitusta ja voimavaroja kartoittavan
tarkistuslistan kayttoon liittyen. Tausta- ja palautehaastatteluissa tutkimusaineisto muodostuu ensi sijassa
tutkijan haastattelutilanteessa tekemista muistiinpanoista. Tausta- ja palautehaastattelut voidaan myds
aanitallentaa ja litteroida eli muuttaa tekstiksi, mikali haastateltava antaa siihen suostumuksen.

Haastatteluissa ja tyon havainnoinneissa (osio C) puhumme tyohosi liittyvista tehtavista ja tilanteista,
joissa kaytetdan algoritmista johtamista. Pyydamme nayttamaan naitd tehtdvida oman tydsi adressa ja
kuvailemaan tydskentelyyn liittyvia tilanteita, kokemuksia, ajatuksia ja toiveita. Tarkentavilla kysymyksilla
pyrimme ymmartdamaan tyon arkea tilanteissa, joissa kaytetaan algoritmista johtamista. Haastattelu- ja
havainnointitilanteessa nauhoitetun aanitallenteen lisaksi myos tutkijoiden haastattelumuistiinpanot ovat
osa tutkimusaineistoa.

Kuka tekee tutkimuksen?

Tutkimus on osa laajempaa Karolinska Institutetin johtamaa ALGOSH-tutkimusohjelmaa, jota rahoittaa
Forte Ruotsista (Forskningsradet for halsa, arbetsliv och vélfard). Tyoterveyslaitos johtaa ja toteuttaa yhta
tutkimuksen kolmesta tyopaketista. Tassa tutkimustiedotteessa kuvatut haastattelut ja tyon havainnoinnit
toteutetaan osana Tydterveyslaitoksen johtamaa tyOpakettia. Tyoterveyslaitos ja Karolinska Institutet
omistavat tutkimusaineiston.

Milloin tutkimus tehdaan?

ALGOSH-tutkimus on alkanut 1.7.2023 ja se paattyy 31.6.2029. Taustakyselyt ja -haastattelut (osiot A ja B)
pyritddn toteuttamaan maalis-toukokuussa 2024. Tyopaikoilla tarkemmat haastattelut ja tyon
havainnoinnit pyritdaan toteuttamaan huhti-syyskuussa 2024 Suomessa (osio C) ja vuoden 2024 lopussa
ja 2025 alussa Ruotsissa (osio D). Tarkistuslistan kokeilukaytto ja palautteen kerdgaminen (osiot E ja F)
tapahtuu vuoden 2025 loppupuolella.

Kysyttavaa? Ota Virpi Kalakoski Heidi Lahti

yhteytté meihin! tutkimuksen vastuullinen johtaja tutkija
Tyoterveyslaitos Tydterveyslaitos

— +358 30 474 2242 +358 30 474 2504
virpi.kalakoski@ttl.fi heidi.lahti@ttl.fi

Tutustu hankkeeseen osoitteessa:
https://www.ttl.fi/tutkimus/hankkeet/algoritminen-johtaminen-tyoelamassa-algosh

TUTKIMUSHANKETTA  YHTEISTYOSSA:

RAHOITTAA:
. . 5o &% Karolinska T
L rusterveyslaitos 3?%%5 farglinka  algosh

Forskningsradet for
halsa, arbetsliv och valfard
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Lisatietoa tutkimukseen osallistumisesta ja tietosuojasta

Haluatko osallistua vapaaehtoiseen tutkimukseen

Tyoterveyslaitos on suomalainen tydhyvinvoinnin asiantuntija. Teemme paljon tieteellista tutkimusta.
Sinua on pyydetty osallistumaan tieteelliseen tutkimukseen nimeltd "Algoritminen johtaminen
tyoeldmassé — haasteet, mahdollisuudet ja strategiat tyon turvallisuuden, terveellisyyden ja
ty6hyvinvoinnin nakékulmasta (ALGOSH)".

Tutkimukseen osallistuminen on sinulle taysin vapaaehtoista ja voit kieltdytya osallistumasta
tutkimukseen. Voit myds tutkimuksen aikana milloin tahansa keskeyttaa osallistumisen, esimerkiksi jattaa
kyselyyn tai haastatteluun vastaamisen kesken. Voit my6s perua osallistumisesi tutkimukseen, jolloin
sinuun ei olla enaa yhteydessa.

Jos keskeytat tai perut osallistumisesi tutkimukseen, kdytamme siihen asti kerattya tietoa tutkimuksessa.
Jos haluat, ettd emme kayta tietojasi tutkimuksessa, voit vastustaa henkilGtietojesi kasittelya. Tama
tarkoittaa, etta tietojasi ei enaa kayteta tutkimuksessa, vaan ne siirretadn pysyvaan sailytykseen
Tyoterveyslaitoksen arkistoon. Jo tehtyja analyyseja ei kuitenkaan pystyta peruuttamaan.

Henkil6tietojen kasittelyperuste ja siihen liittyvat oikeudet

Tassa tutkimuksessa kasitellaan henkilotietoja. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus on tieteellinen
tutkimus. Henkil6tietojen kasittelyperuste on yleinen etu.

Sinulla on oikeus vastustaa henkilotietojen kasittelya eli pyytda, etta henkildtietojasi ei kayteta
tutkimuksessa. Talldin  henkildtiedot siirretdadan  pois tutkimuskaytosta pysyvaan sailytykseen
Tyoterveyslaitoksen arkistoon.

Sinulla on oikeus saada paasy tietoihin ja tarkastaa itseasi koskevat henkildtiedot seka saada tiedoista
jaljennos. Sinulla on oikeus pyytaa tietojen oikaisemista. Sinulla on myos oikeus pyytaa kasittelyn
rajoittamista. Lisdksi sinulla on oikeus tehda valitus henkilotietojen kasittelysta tietosuojan
valvontaviranomaiselle.

Voimme toteuttaa oikeudet, jos meilla on tarpeeksi sellaista henkildtietoa, josta voimme tunnistaa sinut.
Ota yhteytta tietosuojavastaavaan, jos haluat kayttaa henkilotietoihin liittyvia oikeuksiasi.

Lisatietoa tietosuojasta:
https://www.ttl.fi/tietosuoja/tieteellisten-tutkimusten-ja-kehittamishankkeiden-rekisterien-tietosuoja

Tietoja kasitellaan turvallisesti

Kasittelemme tietojasi lainmukaisesti, turvallisesti ja luottamuksellisesti. Kaytdmme aineistoja vain
tieteelliseen tutkimukseen.

Kéytamme IT-palveluntarjoajia, jotka tarjoavat meille tekniset ratkaisut tietojen kasittelya varten.
Henkilotietoja  kasitelldadn  kullekin  tiedolle soveltuvassa ja tietoturvallisessa IT-palvelussa.
Tyoterveyslaitoksella on sopimus kunkin IT-palveluntarjoajan kanssa ja henkildtietojen kasittelyn ehdoista
ja vaatimuksista on sovittu. Kdytdmme myds palveluntarjoajia, jotka muuttavat danitallenteet tekstiksi.
Saat halutessasi lisatietoa palveluntarjoajista tutkimuksen vastuuhenkil6lta tai tietosuojavastaavalta.
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Tutkimustulosten raportointi

Teemme aineistosta tieteellisia julkaisuja ja muita tutkimukseen liittyvia julkaisuja kuten tiedotteita.
Voimme antaa raportin tyosta tutkimuksen rahoittajalle ja tydpaikalle.

Raportoimme tulokset siten, etta yksittaisia osallistujia ei ole mahdollista tunnistaa. Emme anna yksittaista
tyontekijaa koskevia tietoja tydnantajalle.

Aineiston sailytys, luovutukset ja jatkokaytto

Tyoterveyslaitoksen ALGOSH-osatutkimus toteutetaan yhteistydssa Karolinska Institutetin kanssa ja
tutkimuslaitokset ovat yhteisrekisterinpitdjid. Suomessa keratty tutkimusaineisto jaetaan Karolinska
Institutetin ALGOSH-tutkijaryhmalle henkildtasolla, mutta koodattuna ilman suoria henkilétunnisteita.
Suomessa Tyoterveyslaitos toimii yhteyspisteena tutkittaville.

Kansallisarkisto on maarannyt Tyoterveyslaitoksen tutkimusaineistot henkildtietoineen pysyvasti
sdilytettaviksi. Taman vuoksi tutkimuksen paatyttya sailytamme aineiston ja henkildtiedot pysyvasti
Tyoterveyslaitoksen arkistossa.

On mahdollista, etta aineistoa kaytetaan myohemminkin tutkimukseen. Aineistoa voidaan luovuttaa myos

muille tutkimusta tekeville tahoille lain sallimilla tavoilla. Jatkokaytdsta informoidaan tarvittaessa
henkilokohtaisesti, Tyoterveyslaitoksen verkkosivuilla tai muiden tutkimusta tekevien tahojen kautta.

Ota yhteytta tarvittaessa

Jos sinulla on kysymyksia tai haluat kayttaa henkilotietoihin liittyvia oikeuksiasi, ota yhteytta tutkimuksen
vastuuhenkiloon tai tietosuojavastaavaan. Annamme mielellamme lisatietoja:

Rekisterinpitdja Tutkimuksen vastuuhenkilo Tyoterveyslaitoksen tietosuojavastaava
Tyoterveyslaitos Virpi Kalakoski, PsT, tutkimuspaallikkd p. 030 474 2429

(yhteyspiste Suomessa)  Topeliuksenkatu 41 b tsv@ttl.fi

PL 40 00250 Helsinki https://www.ttl.fi/tietosuoja

00032 Tyoterveyslaitos p. 030 474 2242

p. 030 4741 (vaihde) virpi.kalakoski@ttl.fi
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