Tydterveyslaitos

Mita on vastuullisuus ja miksi se
kannattaa?

Vastuullisuus tarkoittaa, etta yritaimme parhaamme mukaan kayttaytya oikein
muita kohtaan. Vastuiden pohtiminen helpottaa tunnistamaan meihin
kohdistuvat odotukset ja selvittimaan, mihin asioihin voimme itse vaikuttaa
tyOssd ja mihin emme.

) Omat valinnat ja toiminta vaikuttavat ldhes aina my6s muihin ihmisiin. Vastuullinen ihminen
pohtii omaa kaytostaan ja sen vaikutuksia muihin. Han tekee sen minka lupaa, myontaa tehdyt
virheet ja ottaa vastuun virheiden seurauksista. Vastuun ottaminen tarkoittaa, etta pyytaa
anteeksi, korjaa syntyneen virheen ja miettii miten saman virheen voisi jatkossa valttaa.

Voit tunnistaa omat vastuusi. Mieti millainen kaytds on hyvaa ja mihin kaikkeen voit tydssa
vaikuttaa. Pohdinnan avuksi voit tutkia vaikka oman ammattiliiton eettisia periaatteita. Myos
monet lait ohjaavat sita, miten ty6ssa pitaisi toimia. Esimerkiksi yhdenvertaisuuden ja
syrjimattomyyden arvot ovat ihmisoikeuksia, jotka perustuvat lakiin.
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Yhdenvertaisuus

» Yhdenvertaisuus tarkoittaa, etta kaikilla ihmisilla on samat mahdollisuudet
ja oikeudet.

+ Tyopaikalla se ndkyy siing, etta kaikkia tyontekijoita ja tyokavereita
kohdellaan reilusti ja heiddn osaamistaan arvostetaan tasapuolisesti.

» Lisaksi jokaista asiakasta hoidetaan yhta hyvin ja kunnioittavasti.

Syrjimattomyys

+ Syrjimattdmyys tarkoittaa, ettd ketdadn ei saa kohdella huonosti tai jattaa
ulkopuolelle esimerkiksi ian, sukupuolen, alkuperan, uskonnon tai
vammaisuuden vuoksi.

* Ihmisten erilaisuus voi toki tuntua hammentavalta. Joskus syrjintaa
tapahtuu [ahes huomaamatta.

« Useimmilla meilla on toisista ihmisista ennakkoluuloja, joita emme ehka
edes tunnista.

«  Tyopaikoilla voi myos olla epéreiluja, kirjoittamattomia saantoja.

Seuraavilta sivuilta I6ydat esimerkin vastuullisuusjulisteesta, pohjan oman
julisteen tekoon seka apukysymyksia pohdinnan tueksi.
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Tydterveyslaitos

Esimerkki: HoivaHelean
vastuullisuusjulistus

Me olemme sitoutuneita vastuullisuuteen! Tarkastelemme jatkuvasti miten
toimia tyopaikallamme niin, etta kaikki voivat hyvin. Emme vaadi toisiltamme
liikaa.

d Vastuullisuus

» Vastuullisuus tarkoittaa meille sitd, ettd yritdmme toimia tydpaikkamme arvojen
mukaisesti. Jos arjessa eteen tulee ongelmia, otamme ne puheeksi esihenkilon tai
tydnantajan kanssa.

« Meilld aitoon vastuullisuuteen kuuluu, ettd arvioimme arvojen toteutumista joka paiva.
Pohdimme, miten arvot ndkyvat tydssa myds silloin, kun suunnittelemme uutta ja
erilaisten projektien jalkeen.

« Kokeneemmat tyontekijat vastaavat uusien tyontekijoiden kysymyksiin ja selittavat,
miten meidan tyopaikalla toimitaan vastuullisesti.

3 Yhdenvertaisuus

* Meilla kaikilla on samat saannot, oikeus kysya ja antaa asiallista palautetta.

« Kaikkia asiakkaita kohdellaan ystavallisesti ja heitd hoidetaan tasapuolisesti. Yritamme
aina kysya myos asiakkaan mielipidetta.

+ Toivotamme uudet tekijat, niin keikkalaiset, opiskelijat kuin muut avoimesti
tervetulleeksi meidan joukkoon.

* Tarjoamme apua toisillemme.

(¢ Syrjimittomyys
* Muistamme, etta jokaisen tydpanos on tarkea - tarvitsemme kaikkia!

* Puutumme epdoikeudenmukaiseen kohteluun. Joko suoraan tai kysymme neuvoa
esihenkildlta.

«  Emme jata ketaan ulkopuolelle tai suosi tiettyja kollegoja, vaikka olisimme laheisempia
ystavia.

Seuraamme tyopaikan vastuullisuutta

Eini Esihenkild kokoaa tiimin tarkastelemaan perehdytysohjeita taman
vastuullisuusjulistuksen mukaan. Uusien tekijoiden kanssa kaydaan lapi mita
vastuullisuus meilla HoivaHeleassa tarkoittaa. Elokuun lopun yhteisilla
paivilla palataan tahan julistukseen ja katsotaan miten asiat ovat menneet.
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Tydterveyslaitos

Pohdi tyoyhteisosi vastuullisuutta

Nyt voitte tehda oman vastuullisuusjulistuksen! Kayta apuna alla olevia
kysymyksia. Pohtikaa yhdessa, miten vastuullisuus nakyy tyopaikalla. Kootkaa
lopuksi vastausten perusteella tydyhteiséon oma julistus. Kirjoita myos muistiin,

miten seuraatte arvojen toteutumista tydpaikan arjessa. Voitte myds
valita vastuuhenkil6t, jotka seuraavat arvojen toteutumista.

Mika on meille kaikkein tarkeinta tyossamme?
Mitk3 ovat tyépaikkamme arvot? Miten arvot ndkyvit tydmme arjessa?

Miten meidan tulisi kdyttaytya asukkaita ja heididn omaisiaan kohtaan?
Mihin pitadisi erityisesti kiinnittdd huomiota?

Miten meidan tulisi kiyttiytyd muita Ovat nama odotukset ristiriidassa keskendaan?
tyontekijoita ja tyonantajaa kohtaan? Mihin niistd pystymme vaikuttamaan?

Mita muuta pohdinnassa nousi esille?
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Tydterveyslaitos

Meidan tydpaikan vastuullisuusjulistus

Me olemme sitoutuneita vastuullisuuteen! Tarkastelemme jatkuvasti miten
toimia tyopaikallamme niin, etta kaikki voivat hyvin. Emme vaadi
toisiltamme liikaa.

Kirjoita tihdn ensimmainen ty6paikan arvo

Kirjoita tdhan toinen tyopaikan arvo

Kirjoita tdhan kolmas tyépaikan arvo

Nadin seuraamme ty6paikkamme vastuullisuutta
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