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Oppaan tausta ja tarkoitus

Tama opas on suunnattu yrittdjille, jotka haluavat laajentaa sosiaalisia
verkostojaan. Olemme kirjoittaneet oppaan niin, etta se soveltuu myds
muille kuin suomalaistaustaisille yrittajille.

Verkostoitumisesta on paljon hyotya esimerkiksi lilketoiminnan laajenta-
misessa ja kehittdmisessa seka yrittdjan oman hyvinvoinnin tukemisessa.
Moni yrittdja on saanut verkostoista apua myds yksindisyyteen.

Verkostoituminen vaatii kuitenkin aikaa ja panostamista, ja siksi yrittaja
voi kokea verkostoitumisen haastavaksi. Tama opas antaa ideoita ja kay-
tannon vinkkeja verkostoitumiseen. Oppaassa kerrotaan, miten voit [6y-
taa uusia yhteistyokumppaneita, mita verkostoissa toimiminen vaatii ja
miten eri verkostot tukevat yrittdjan hyvinvointia.

Tama opas on tuotettu Euroopan sosiaalirahaston ”Verkostoyhteistyol-
18 tyohyvinvointia mikroyrittajille” -hankkeessa (2015-2017), joka on Tyo-
terveyslaitoksen, Helsingin seurakuntayhtyman ja NewCo YritysHelsingin
yhteishanke. Taman tavoitteena on edistaa yrittdjien verkostoitumista
ja tydhyvinvointia. Taman oppaan lisdksi on kirjoitettu opas, joka tukee
tyon ja muun eldman yhteensovittamista ja ajanhallintaa. Myos opas tyo-
terveyshuollosta ja ty6turvallisuudesta on osa tata hanketta.

Kiitamme kaikkia yrittdjid, joita meilld on ollut ilo tavata tyépajoissamme
sekd muissa yhteyksissa. Olemme saaneet teiltad hyvia ideoita ja ajatuk-
sia oppaan sisaltoon! Erityisesti haluamme kiittaa kahta yrittdjaa: Verena
Rentropia, joka kuvaa ansiokkaasti omia kokemuksiaan verkostoitumi-
sesta, seka Yusuf Mohamudia, jolta saimme vinkkeja verkostoitumiseen ja
arvokasta palautetta oppaan kirjoitusvaiheessa.

Helsingissa 4.9.2017

Auli Airila ja Barbara Bergbom



Verkostot — yrittajan elinehto

Verkostot ovat yrittdjalle hyvin tarkeita. Ne auttavat l0ytdmaan yhteistyo-
kumppaneita ja tavoittamaan uusia asiakkaita. Verkostoitumisesta muiden
yrittdjien kanssa voi olla paljon hyotya. Toisen yrittdjan kanssa pystyt jaka-
maan ajatuksia ja huolia, joita muiden kuin yrittdjien saattaa olla vaikea ym-
martaa. Verkostoituminen siis tukee seka liiketoimintaasi ettd hyvinvointiasi!

Erilaisten verkostojen merkitys liiketoiminnassa kas-
vaa koko ajan. Siksi sinun on tarkedd panostaa hyvan
ja toimivan verkoston luomiseen ja yllapitoon.

VERKOSTO on joukko yksi-
16ita tai organisaatioita ja
niiden valisia suhteita. Ver-

kosto perustuu yhteistoimin- Verkostot eivat synny itsestdan, vaan niiden luominen
taan, joka hyodyttaa kaikkia ja kehittdminen vaativat aikaa ja ty6ta. Verkostoitumi-
L OAEEREITTLERE GBI L, seen kannattaa kuitenkin ndhda vaivaa: hyodyt ovat
vaivannakoa suurempia!

Verkostoitumisen hyodyt

Yrittaja hyotyy verkostoista monella tavalla. Verkostojen avulla voit esi-
merkiksi

e luoda uusia liiketoimintamahdollisuuksia

e kasvattaa yrityksesi myyntid ja tehostaa sen toimintaa
e ratkaista liiketoimintaan liittyvia ongelmia

e laajentaa asiakaskuntaa ja markkina-alueita

e saada kustannussaastdja

e saada uusia oivalluksia ja ideoita

e hyédyntaa muiden osaamista

e saada tukea oman hyvinvointisi edistamiseen

e helpottaa tyon ja muun eldméan yhteensovittamista.

Verkostot voivat tuoda myds taloudellista hyotya. Yhdessa toisten yritta-
jien kanssa voitte esimerkiksi neuvotella edullisempia hankintasopimuk-
sia. Verkostoituminen auttaa yrityksesi markkinoinnissa: markkinoimalla
itsedsi ja yritystasi saat uusia asiakkaita ja sitd kautta lisda myyntia. Muil-
ta yrittdjilta saamasi vertaistuki ja kokemusten vaihtaminen voiolla hyvin
hyodyllista. Voit saada heilta sellaisia ideoita, joita et itse ole tullut aja-
telleeksi. Kenties loydat lahistoltasi yrittajakumppanin, jolta saat hetkel-
lisesti apua esimerkiksi kun sairastut.



POHDITTAVAKSI: Mitd odotat verkostoilta? Millaisia hydtyjé et ole saanut
nykyisten verkostojesi kautta? Voisitko ndiden hyétyjen saavuttamiseksi
laajentaa verkostoasi?

Verkostoja eri tarkoituksiin

Verkostot voivat olla hyvin erilaisia. Jotkut verkostot perustuvat liiketoi-
minnan edistdmiseen, toiset voivat tukea yrittajan hyvinvointia. Joissakin
verkostoissa korostuvat kahdenkeskiset suhteet, toisissa olet yhteydessa
useisiin ihmisiin tai organisaatioihin.

Verkostossa voit esimerkiksi

o lisdtd ymmarrystasi yrittdjyydesta ja
hyvinvointiin vaikuttavista tekijoista

o kehittda yhdessa uusia tuotteita ja palveluita

e parantaa osaamistasi mm. liiketoiminnasta,
markkinoinnista ja rahoituksesta

e tarjota omaa osaamistasi muiden kdyttoon

e virkistdytya ja irrottautua tydstasi.

POHDITTAVAKSI: Millaisia yhteistyéverkostoja ja sosiaalisia suhteita sind
tarvitset? Tarvitsetko esimerkiksi tukea vahvistaaksesi litketoimintaan liit-
tyvdd osaamistasi? Haluaisitko vertaistukea yrittdjyyteen tai hyvinvointiisi?
Kaipaatko toisia yrittdjid ystdviksi? Millaisia verkostoja mahdollisesti tarvit-
set tulevaisuudessa?



Mita yhteistyoverkostoissa toimiminen vaatii?

Yhteiset pelisdannot ovat valttamattomia, jotta verkostot toimisivat
hyvin. Verkostojen toiminta perustuu

e yhteisiin tavoitteisiin

o luottamukseen

e sitoutumiseen

e vastavuoroisuuteen.

vastavuor msuuz l
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KUVA 1. Toimivan verkoston keskeiset periaatteet.

Yhteinen tavoite ja paamaara. Verkostolla tdytyy olla yhteinen tavoite ja
paamaara. Jokaisen osapuolen tulee hydtya verkostosta tai saada lisaar-
voa omalle toiminnalleen.

Luottamus. Verkosto perustuu luottamukseen. Se rakennetaan yhdessa
keskustellen sekd sopimalla yhteisista pelisddnndista. On tarkeda oppia
tuntemaan verkoston eri osapuolet ja ymmartaa heidan toimintaansa ja
tavoitteitaan.

Verkoston toiminnalle on hyva tehda selkedt pelisdannot jo yhteistyon al-
kaessa: mitka ovat verkostoon kuuluvien oikeudet ja velvollisuudet, mil-



lainen on tyonjako, millaisia sopimuksia tarvitaan? Rehellisyys ja avoi-
muus kasvattavat luottamusta. Tarkeda on olla myds itse luottamuksen
arvoinen.

Sitoutuminen. Verkostoituminen edellyttda sitoutumista yhteistyohon
ja vuorovaikutukseen. Sitoutuminen auttaa myds pitkaaikaisten kump-
panuuksien syntymisessa. Toisaalta on olemassa myos loyhia verkostoja,
jotka eivat vaadi jatkuvaa ja paljon aikaa vievaa sitoutumista.

Vastavuoroisuus. Verkosto perustuu vastavuoroisuuteen. Verkostossa saat
itse ja annat muille. Sinulla tulee olla valmius jakaa omaa osaamistasi ja halu
vastaanottaa verkoston muiden jasenten nakemyksia ja tietdmysta.

POHDITTAVAKSI: Oletko selvilli verkostojesi tavoitteista ja pddmddrista?
Tietdvdtké muut verkostojen peliséidnnét ja noudatetaanko niité? Miten voi-
sit vahvistaa sitoutumistasi sinulle tdrkeisiin verkostoihin? Millaisessa roo-

lissa ndiet itsesi omissa verkostoissasi?

Vinkit verkostoitumisen alkuun

Miidrittele oma toimintasi.
Mika on liiketoimintasi ydin?
Millaisia ovat asiakkaasi
nyt ja tulevaisuudessa? Voit
hahmotella verkostoasi esi-
merkiksi piirtamalla kuvan
nykyisista verkostoistasi (ks.
liite, Oma verkostokarttasi).

Pohdi yrityksesi toimintaa
Jja sen toimintaympdristod.
Mitka muut yritykset tai
henkilot liittyvat yrityksesi
tavoitteisiin ja toimintaan?
Mitka asiat yhdistavat eri toi-
mijat sinuun ja yritykseesi?

Midrittele itsellesi verkos-
toitumisen hyodyt. Millaisis-
sa verkostoissa toimiminen
vahvistaisi hyvinvointiasi?
Miten eri ihmiset tai yritykset
voisivat tukea omaa yritystoi-
mintaasi?

Pohdi, mihin yrityksiin tai
ihmisiin voisit olla yhtey-
dessd. Mieti myos, millaista
yhteistyota haluat itse ra-
kentaa.

Tunnista erilaisia kohtaa-
mispaikkoja (esim. yrittaja-
jarjestot, messut, tapahtu-
mat, seminaarit, sahkoiset

viestintakanavat). Mita kaut-
ta loydat uudet kontaktit?
Voitko hyddyntaa nykyisia
ystavidsi tai tuttujasi verkos-
tosi laajentamisessa?

Laadi verkostoitumissuun-
nitelma. Aseta tavoitteet
verkostoitumiselle. Seuraa
myd0s tavoitteiden toteu-
tumista. Hanki materiaalia
verkostoitumisen tueksi.
Esimerkiksi kdyntikortit,
yrityksesi kotisivut ja esitteet
antavat sinusta ja yritykses-
tasi vakuuttavamman kuvan.
Ota yhteytta henkiloihin ja
aloita verkostoituminen!



Vauhtia verkostoitumiseen

Oman verkoston rakentaminen ja laajentaminen vaatii aikaa. On tarkeaa
pohtia, miksi olet laajentamassa verkostoasi. Tarvitsetko liiketoimintaasi
tukevaa yhteistyota, uusia asiakkaita tai markkinoita? Vai toivotko saava-
si muilta yrittdjilta vertaistukea ja apua oman hyvinvointisi edistamiseen?

Suunnitelmallisuus ja oma-aloitteisuus ovat tarkeita tekijoita verkostoi-
tumisessa. Lahesty rohkeasti muita henkil6ita tai kiinnostavia tahoja.
Esittdydy ja osoita, ettd olet heista ja heidan toiminnastaan aidosti kiin-

nostunut.

Ole aidosti kiinnostunut
muista ihmisistd. Rohkaise
muita kertomaan itsestaan.
Al tarjoa liikaa omia ideoita-
si. Tarkeaa on, etta et l[dhesty
ihmisia artyneena tai ylimie-
lisesti. Valta antamasta vai-
kutelmaa, etta pitaisit itseasi
muita parempana.

Opettele ihmisten nimet.
Tasta on sinulle paljon hyotya
verkostoitumisessa. lhmiset
pitavat siita, ettd heidan
nimensa muistetaan oikein.

Nain tutustut ihmisiin!

Ole hyvd kuuntelija. On
tarkeaa kuunnella muita, silla
me kaikki haluamme tulla
kuulluksi. Ei ole sattumaa,
etta meilld on kaksi korvaa,
mutta vain yksi suu. Muita
kuuntelemalla voit olla parhai-
ten avuksi muille. Samalla voit
saada tietoa, josta on hyotya
sinulle ja yritystoiminnallesi.

Huomioi keskustelukump-

panisi tarpeet. Al3 ole itse-
kéas, vaan ota lahtokohdaksi
keskustelukumppanisi kiin-
nostuksen kohteet.

Saa toinen

tuntemaan itsensd
tarkedksi. Arvostetuksi koke-
misen tunne on tarkeda meille
kaikille. Se, etta saa toisen
tuntemaan itsensa arvoste-
tuksi, on tarkeaa yritystoimin-
nassa ja muutenkin eldmassa.
Muista kuitenkin olla aito ja
vilpiton, ala teeskentele tai
mielistele. Tasta on sinulle
hyotya myos yrittajana!

Vinkit antoi yrittdjd Yusuf Mo-
hamud, Sinun Sanomasi Mar-
keting.



Yrittajan erilaiset verkostot

Yrittajana kuulut varmasti useisiin erilaisiin verkostoihin. Todennakdises-
ti osa niista tukee suoraan lilketoimintaasi, osa on puolestaan vapaamuo-
toisia yhteenliittymia, jotka vahvistavat hyvinvointiasi tai osaamistasi.
Yrittdjana tarvitset monenlaisia verkostoja - kiinteita ja l6yhid, muodol-
lisia ja vapaamuotoisia.

Joskus voi olla haastavaa toimia samaan aikaan erilaisissa verkostoissa.
Siksi on tarkead pohtia, mitka ovat ydinverkostojasi. Mihin verkostoihin
haluat kayttaa aikaasi? Mihin verkostoihin haluat panostaa? Enta mitka
verkostot ovat sinulle vahemman tarkeita?

m yyn ti ver k 0s to t harrastusjﬁrjestiit

vakuutusyhtiot
perhe a l / h k k l a tpuol'so

markkinointiverkostot tysterveyshuolto
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KUVA 2. Yrittdjan erilaisia verkostoja.



Liiketoiminnan ydinverkostot

Liiketoiminnan ydinverkostosi voivat muodostua esimerkiksi
e yritysten valisista verkostoista

e tavarantoimittajista

e alihankkijoista

e asiakkaista.

Usein kahdenkeskiset yhteistyosuhteet saman alan tai ldhialueen yrit-
tdjien kanssa ovat yksin- tai mikroyrittdjalle tarkeita. Lahiseudun yrit-
tdjien kanssa voitte suunnitella esimerkiksi yhteisia asiakastapahtumia,
markkinoida toistenne palveluita tai tuotteita, jarjestdad vapaamuotoisia
tapaamisia, kuten lounastreffeja tai illanviettoja. Ota rohkeasti yhteyt-
keessa! Yhdessa tekemalld voit luoda sosiaalista verkostoa, josta on hyo-
tya sinulle esimerkiksi silloin, kun tarvitset sijaista tai apua tyén ja muun
elaman yhteensovittamisessa.

Pienyrittaja voi verkostoitua myds ison yrityksen kanssa. Isot yrityk-
set voivat hyotya pienten yritysten ketteryydesta. Vastaavasti pien-
yrittdjana voit loytda isojen yritysten kautta tarkeita kontakteja, saa-
da uusia asiakkaita, keksid uusia toimintamalleja tai jakelukanavia
tuotteillesi.

Myos yrittdjajarjestot tarjoavat mahdollisuuksia verkostoitua muiden
yrittdjien kanssa. Esimerkiksi yrittajajarjestojen tapahtumissa voit tutus-

Uusyrityskeskukset tukevat erityisesti aloittavaa yrittdjaa. Ne tarjoavat
muun muassa koulutusta ja henkilokohtaista neuvontaa. Palveluja on
saatavilla useilla kielilla. Esimerkiksi NewCo YritysHelsinki palvelee asiak-
kaitaan suomeksi, ruotsiksi, englanniksi, viroksi, venajaksi, arabiaksi, ita-
liaksi ja kiinaksi. www.uusyrityskeskus.fi ja www.newcohelsinki.fi

Suomen Yrittdjat ja sen aluejarjestot tarjoavat yrittdjille neuvontapal-
veluita, jarjestavat tapahtumia, koulutuksia seka tilaisuuksia verkostoi-
tua. Voit saada henkilokohtaista neuvontaa esimerkiksi yrityksen rahoi-
tuksessa, liiketoiminnan kehittamisessa ja lakiasioissa. Yrittdjajarjeston
kautta voit myos saada tukea hyvinvointisi edistdmiseen. Se voi olla esi-
merkiksi rahallista tukea lomaan ja virkistaytymiseen. Voit myos saa-


http://www.uusyrityskeskus.fi
http://www.newcohelsinki.fi

da alennusta erilaisista palveluista, kuten polttoaineista, vakuutuksista,
viestinta-, it- ja markkinointipalveluista. www.suomenyrittajat.fi

Myds Suomen yrityskummit ry tarjoaa tukea yrittgjille. Yrityskummi voi
toimia yrittdjan keskustelukumppanina esimerkiksi liilketoiminnan kehitta-
misessa, ideoinnissa, ratkaisujen hakemisessa ongelmatilanteissa seka ver-
kostojen laajentamisessa. Toiminta on maksutonta. www.yrityskummit.fi

Hyvinvointia tukevat verkostot

Edelld kuvatut verkostot ja yrittdjajarjestot auttavat etenkin yrityksesi liike-
toiminnan kehittamisessa. Yrittdjana sinulla on hyva olla myds sellaisia ver-
kostoja ja kumppaneita, jotka tukevat sinun hyvinvointiasi ja jaksamistasi.

Hyvinvointiasi tukeva sosiaalinen verkosto voi muodostua esimerkiksi
seuraavista:
e Puoliso, perhe, suku - lahelld ja kaukana
e Ystavat, tuttavat ja naapurit
e Harrastustoiminnan verkostot
(mm. jarjestot, yhdistykset,

vapaaehtoistoiminta)
e Lasten kautta syntyvat kontaktit: 15
paivakoti, kerhot, koulu, =

harrastukset
e Muut yrittajat

My0ds monet organisaatiot ja yhteisot
tarjoavat tietoa, neuvontaa ja kes-
kusteluapua hyvinvoinnin edistami-

seen. Tallaisia tahoja ovat esimerkiksi: )
e TyGterveyshuolto
(lue lisaa: www.ttL.fi)
e Mielenterveysseuran
Yrittdjien hyvinvointikilta
(www.mielenterveysseura.fi)
e Tyopaikkojen tyohyvinvointi-
verkosto (www.ttl.fi/tyhyverkosto)
e Seurakunnat
(esim. www.evl.fi, www.ort.fi)



http://www.suomenyrittajat.fi
http://www.yrityskummit.fi
http://www.ttl.fi
http://www.mielenterveysseura.fi/fi
www.ttl.fi/tyhyverkosto
www.evl.fi
www.ort.fi

Kannattaa muistaa myds erilaiset virtuaaliset verkostot. Tallaisia ver-
kostoja ovat esimerkiksi monet avoimet ja suljetut ryhmat Facebookissa
(www.facebook.com) ja LinkedInissd (www.linkedin.com). Myds Twitter
(www.twitter.com) voi olla yrittdjalle hyva verkostoitumisen véline.

POHDITTAVAKSI: Mitkd verkostoistasi toimivat hyvin? Tarvitsetko vahvis-
tusta jollekin osa-alueelle, esimerkiksi hyvinvointia tukeviin verkostoihin,

rahoitukseen tai liiketoiminnan hallintaan?

Hyodynnd kaikkia kontak-
tejasi. Kerro ystavillesi ja
tuttavillesi tarpeistasi - ehka
he voivat auttaa sinua ver-
kostoitumisessa? Jos toimit
yrittajana osa-aikaisesti,
muista hyddyntaa olemassa
olevaa tyosuhdeverkostoasi.
Muista my6s aiemman tyo-
urasi verkostot.

Muista ns. “toisen kdden”
verkostot. Muista, ettda oman
verkostosi kautta sinulla

on linkki laajempiin verkos-
toihin. Verkostosi jasenet
voivat esitelld sinut omille
verkostoilleen, ja sita kautta
saat kasvatettua omaa ver-
kostoasi!

Ole aktiivinen. Etsi rohkeasti
uudenlaisia tuttavuuksia

ja kumppaneita. Juttele
ihmisten kanssa erilaisissa
tilaisuuksissa ja tapahtumis-
sa. Muista, ettd voit myds itse
luoda uuden verkoston tai
yhteenliittyman esimerkiksi
lahialueen yrittdjien kanssa.

Tutustu erilaisiin ihmisiin
Jja paikkoihin. Saat uusia
ideoita olemalla yhteydessa
ihmisiin, jotka toimivat eri-
laisissa tehtdvissa kuin sina.
Tutustu myds yhteisollisiin
tyotiloihin, eli tiloihin, joihin
ihmiset voivat menna teke-
maan omaa tyotaan. Padkau-
punkiseudulla yhteisollisia

Vinkit sosiaalisten verkostojen laajentamiseen

tyotiloja tarjoavat esimer-
kiksi NewCo YritysHelsinki,
Helsingin Yrittdjat, Microsoft
Flux, UMA (Technopolis) ja
Mothership of Work.

Varaa aikaa verkostoitu-
miseen. Verkostoituminen
vaatii aikaa, panostusta ja
kiinnostusta.

Loydd tasapaino. Pohdi
kuitenkin tarkkaan, minka
verran kadytat aikaasi ver-
kostoitumiseen. Tarkeaa on
varata aikaa myds itselle ja
oman hyvinvoinnin edista-
miseen.


www.facebook.com
www.linkedin.com
www.twitter.com

Muut yrittajan yhteistyokumppanit

Viranomaiset ja muut tahot
Uusyrityskeskukset tukevat aloittavaa yrittdjad. www.uusyrityskeskukset.fi

Ely-keskukset tarjoavat apua yrityksen rahoitukseen ja kehittamiseen
liittyvissa kysymyksissa. www.ely-keskus.fi

TE-toimistot jarjestdvat aloittaville yrittdjille infotilaisuuksia seka muita
tapahtumia. Lisaksi aloittava yrittaja voi saada starttirahaa paatoimiseen
yrittamiseen. www.te-palvelut.fi

Yritys-Suomi on kattava verkkopalvelu, joka tarjoaa tietoa ja palveluita
yrittdjyydesta. www.yrityssuomi.fi

Verohallinnon sivuilta saa tietoa yrittdjan verotuksesta ja yrityksen vel-
voitteista. Sivustolta l0ytyy tietoa eri yritysmuodoista yrityksen elinkaa-
ren eri vaiheissa. www.vero.fi

Kela on kumppanisi seka omiin asioihisi (sairastaminen, tyokyvyttomyys, per-
he-etuudet, kuntoutus, tyoterveyshuolto, tyottomyys, elake, vakuuttaminen,
toimeentulotuki) etta tyontekijoittesi asioihin liittyen. www.kela.fi/yrittajat

Koulutuksen jarjestdjat. Erilaiset koulutusten jarjestajat, kuten ammatilliset
oppilaitokset, ammattikorkeakoulut, yliopistot ja elinkeinoeldman erikoisop-
pilaitokset, jarjestavat yrittajiksi aikoville koulutusta ja valmennusta. Koulu-
tukset ovat seka lyhyita kursseja etta tutkintoon johtavaa koulutusta. My6s
tyovoimakoulutuksena jarjestetaan yrittajakoulutusta. www.opintopolku.fi

Rahoituksen
kumppaneita

Tekes: www.tekes.fi

Kansainvalistymista
tukevat verkostot

Finpro: www.finpro.fi

Finnvera: www.finnvera.fi
EU-rahoitus:
www.rakennerahastot.fi

Team Finland -verkosto:
team.finland.fi

Keksintosaatio:
www.keksintosaatio.fi
Takuusaatio: www.takuusaatio.fi

Tyo-jaelinkeinoministerio (TEM):
www.tem.fi

Finnpartnership:
www.finnpartnership.fi/www/fi



www.uusyrityskeskukset.fi
http://www.ely-keskus.fi
http://www.te-palvelut.fi
http://www.yrityssuomi.fi
http://www.vero.fi
http://www.kela.fi/yrittajat
www.opintopolku.fi
http://www.tekes.fi
http://www.finnvera.fi
http://www.rakennerahastot.fi
http://team.finland.fi
http://www.keksintosaatio.fi/
http://www.takuusaatio.fi
http://www.finpro.fi/
http://www.tem.fi
http://www.finnpartnership.fi/www/fi/

Verkkoviestinta
verkostoitumisen valineena

Yrittdjana sinun kannattaa panostaa myods verkkoviestintaan. Verkko-
viestintd on edullista, ja silld tavoittaa laajan joukon ihmisid ja yrityksia
vahalld vaivalla. Verkkoviestintd soveltuu hyvin tiedonvaihtoon ja kes-
kusteluun. Se on hyva valine my0s yrityksesi tuotteiden, palveluiden ja
tapahtumien markkinointiin, asiakassuhteiden hoitoon seka yhteistyo-
kumppaneiden keskindiseen viestintaan.

Vinkit verkkoviestintaan

Hyodynnd verkkoviestintdd  verkkosivujesi kautta. Voit
yrityksesi markkinoinnissa. myos pitaa blogia.

Jaa linkkeja yrityksesi palve-
luihin ja tuotteisiin verkossa
ja erilaisissa sosiaalisen
median palveluissa. Alé kui-
tenkaan jatkuvasti korosta
tai tuo esiin (eli "spammaa”)
omia asioitasi, vaan ole
kiinnostunut myos muiden
jutuista.

Seuraa aktiivisesti eri kes-
kusteluja ja osallistu. Muis-
ta, ettd verkossa toimiminen
perustuu vuorovaikutukselle
ja ajatusten vaihdolle.

Ole avoin uuden oppimi-
selle. Opettele hyodynta-
maan digitaalista mediaa.
Esimerkiksi yrittajajarjestot
tarjoavat neuvontaa digitaa-
listen vélineiden hallintaan
ja hyodyntamiseen yrityksen
toiminnassa.

Verkostoidu asiakkaittesi
Jja yhteistyokumppaneittesi
kanssa erilaisissa yhteisol-
lisen median palveluissa.
Voit verkostoitua esimerkiksi
Facebookissa, Twitterissa,
YouTubessa, LinkedInissa tai




Muistiinpanoja




Nain verkostoidun

Verena Rentrop tydskentelee yksinyrittdjand Chocolate Angel
-yrityksessddn. Yrityksen liikeideana on tuoda positiivista ener-
giaa tyopaikalle henkilokohtaisten tapaamisten avulla. Hén
tyaskentelee myos valokuvaajana Rencher-yrityksessddn. Seu-
raavassa hdn kertoo verkostojen merkityksestd tyossadn.

Facebook, LinkedIn, blogi...

Olen monen verkoston jasen. Valokuvaajana olen luonut yhteyksia muihin
valokuvaajiin usean vuoden ajan. Kdytan aktiivisesti sosiaalista mediaa
esimerkiksi keskustelemiseen, ajatusten vaihtoon, palautteen antami-
seen ja saamiseen. Tyoskentelin 18 vuotta Nokialla, minka jélkeen perus-
tin suljetun Facebook-ryhman entisille Nokian tyontekijoille. Ryhmassa
on talla hetkelld yli 27 000 jasentd ympari maailmaa. Olemme myés luo-
neet NokiaPeople.com-blogin, jossa ihmiset voivat jakaa Nokiaan liitty-
vid tarinoitaan. Olen jdsen useissa muissakin Facebook-ryhmissa. Lisak-
si kdytan LinkedIn-palvelua.

Tukea, tietoa, uusia ideoita

Saan verkostoiltani tietoa, tukea, apua ja uusia ideoita. Saan myds paljon
energiaa verkostoistani. Tarkoitukseni ei kuitenkaan ole koskaan hyvak-
sikdyttda verkostojani - pdinvastoin, tarkoitukseni on ennen kaikkea ta-
vata uusia ihmisia ja levittdaa hyvaa mielta. Toisaalta koskaan ei voi tietaa,
mihin hyvaan yksi tapaaminen voi myéhemmin johtaa. Olen saanut tode-
ta sen monta kertaa.

Aamuvirkku ehtii moneen paikkaan

Laajennan verkostojani jatkuvasti. Olen huomannut, etta Helsingissa on
paljon mielenkiintoisia tapahtumia. Pyrin osallistumaan mahdollisimman
moneen kiinnostavaan tapahtumaan ja tilaisuuteen. Olen tuottelias aa-
muisin, ja aloitan tyopdivani yleensa kuuden-seitsemén aikaan. Siksi mi-
nun on mahdollista laajentaa verkostojani myos paivasaikaan.

Olen Suomen Yrittdjien ja kauppakamarin jasen. Nama jasenyydet maksa-
vat hieman, mutta olen kokenut ne hyddyllisiksi verkostojeni laajentami-
sessa. Hyodynnan myos NewCo YritysHelsingin nettisivuja etsiessani kiin-
nostavia tapahtumia ja koulutuksia. Erilaisista tapahtumista saan tietoa
myds Facebook-ystaviltani.


NokiaPeople.com

)) Huomioi

eldmdntilan-
teesi. Millaiset
verkostoitu-
misen tavat
sopivat
sinulle?

Neuvoja aloittavalle yrittdjalle

Pohdi ja analysoi olemassa olevia verkostojasi. Miten voit hyodyntaa nii-
ta? Ald unohda mydskain aiempia tydeldmakontaktejasi. Muista myods
“toisen kdden” verkostosi.

Hyddynna sosiaalista mediaa. Kdyta esimerkiksi LinkedIn-palvelua ja pi-
da kayttajatilisi ajan tasalla. Myos Facebook on hyva valine verkostoitu-
miseen.

Ole aktiivinen ja tapaa ihmisia ennakkoluulottomasti! Et voi koskaan tie-
taa, mihin uuden ihmisen tapaaminen saattaa johtaa ja mitd hyotya siita
voi olla yritystoiminnallesi myshemmin.

Huomioi kuitenkin oma elamaéntilanteesi. Pohdi, millaiset verkostoitumi-
sen tavat sopivat juuri sinulle. Laadi oma aikataulu ja pida siita kiinni: ta-
paa ihmisia silloin, kun sinulle parhaiten sopii.



Onnea verkostoitumiseen!

Verkostoidu - pitkdjanteisesti ja suunnitelmallisesti - mutta ala unohda
omaa hyvinvointiasi. Yksin- tai mikroyrittdjana sinun voi olla parempi kes-
kittyda muutamien hyvien yhteistyosuhteiden rakentamiseen kuin mah-
dollisimman laajan mutta l6yhan yhteistydverkoston yllapitoon. Onnea
matkaan!




Muistiinpanoja




Oma
verkosto-
karttasi

Laadi itsellesi verkostokartta.

1. Nimead verkostokarttaan
olemassa olevia yhteistyo-
kumppaneita.

a) Liiketoiminnan verkostot

b) Hyvinvointia tukevat
verkostot

c) Muut yhteistyo-
kumppanit/verkostot

2. Pohdi, miten voisit laajen-
taa verkostojasi. Kirjoita
uusia mahdollisia kumppa-
neita nykyisen verkostosi
ymparille.

3. Kirjoita keinoja verkostosi
laajentamiseen.

NIMI JA ORGANISAATIO:

NIMI JA NIMI JA
ORGANISAATIO: ORGANISAATIO:
NIMI JA NIMI JA
ORGANISAATIO: ORGANISAATIO: -/

NIMI JA ORGANISAATIO:




Keinoja verkoston laajentamiseen:

NIMI JA ORGANISAATIO:

Yhteistyoverkostoni
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NIMI JA

ORGANISAATIO:

NIMI JA
ORGANISAATIO:

»
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Keinoja verkoston laajentamiseen:

NIMI JA

ORGANISAATIO:

NIMI JA
ORGANISAATIO:

NIMI JA ORGANISAATIO:

(Muokaten: Airila, Aho & Nykénen: Verkostot haltuun. Ideoita toimialarajojen ylittdmiseen nuoriso-
tyossd. Tydterveyslaitos, Helsinki. 2016)
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