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Mista on kyse?

 Menetelman tarkoituksena on saada aikaan yhteinen nakemys meneillaan
olevasta muutoksesta ja tyon nykytilasta. Tarkoituksena on, etta kaikki
osallistetaan yhteiseen tydskentelyyn.

« Tuloksena syntyy kehittamisideoita ja tarkoituksena on, etta tyoyhteisd tekee
kehittamiskokeiluja.

* Menetelma sopii esim. osaamis- ja kehittamistarpeiden kartoittamiseen, osaksi
kehityskeskusteluprosessia tai strategiatyoskentelyyn.

* Menetelma tarjoaa jokaiselle tydntekijalle mahdollisuuden tarkastella omaa
ammatillista tilannetta suhteessa yhteiseen tyohon.

* TyGskentely perustuu tutkittuun tietoon tyon kehittamisen yhteyksista tyon

sujuvuuteen ja tydhyvinvointiin (Ahonen, Virolainen & Gardemeister 2020, Makitalo 2005,
Makitalo 2010, Makitalo & Launis 2007, Launis & Pihlaja 2015, Ylisassi & al. 2016)
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Muutos

e Suunniteltu muutos (esim. _
organisaatiomuutos, yrityskauppa, uusi
tuote tai palvelu)

 Vahittainen, hiipivda muutos (esim. .
asiakastarpeen muutos tai uusi teknologia
tyontekemiseen, digitalisaatio)

> N‘giklyiarjessa erilaisina sujuvuuden ja tyén
mielekkyyden heilahteluina.

» Organisaation toiminnan ja tyoyhteison
tyohyvinvoinnin kannalta tarkead saada
muutosten kokonaisuus arjen tydssa
nakyvaksi ja kehittda toimintaa yhdessa
tarvittavaan suuntaan.
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Miksi tyon muutosta ja omaa ammatillista kehitysta
on tarkea katsoa rinnakkain?

e Muutoksessa yhteisen tyon tarkoitus seka kunkin tydntekijan oma nakemys voivat joutua
tédrmayskurssille.

e Tyon muutos voidaan kokea eri tavoin: toiselle muutos tarjoaa mahdollisuuden
mielekkadseen tyohon, toinen taas pohtii, miten tulla sinuiksi muutoksen kanssa.

» Menetelma auttaa avaamaan tyodyhteison kehityssuuntaa ja kunkin omaa ammatillista
tilannetta.

> Kehittamiskokeiluilla viedaan yhteista ja omaa tyota eteenpain — rakennetaan tydyhteisén
yhteista polkua!

TYON YHTEISOLLINEN KEHITYS

\/\/\/l

OMA AMMATILLINEN KEHITYS
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Ensimmainen yhteistapaaminen

Tyoyhteisomme kehityskartta

© Tyoterveyslaitos
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Miksi tyon muutosta ja omaa ammatillista kehitysta
on tarkea katsoa rinnakkain?

e Muutoksessa yhteisen tyon tarkoitus seka kunkin tydntekijan oma nakemys voivat joutua
tédrmayskurssille.

e Tyon muutos voidaan kokea eri tavoin: toiselle muutos tarjoaa mahdollisuuden
mielekkadseen tyohon, toinen taas pohtii, miten tulla sinuiksi muutoksen kanssa.

» Menetelma auttaa avaamaan tyodyhteison kehityssuuntaa ja kunkin omaa ammatillista
tilannetta.

> Kehittamiskokeiluilla viedaan yhteista ja omaa tyota eteenpain — rakennetaan tydyhteisén
yhteista polkua!

TYON YHTEISOLLINEN KEHITYS
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OMA AMMATILLINEN KEHITYS




Tyoskentelytapa ja pelisaanno

MUPU-prosessissa keskitytaan tyohon ja tyon
muutokseen

Tydskentely toteutuu ryhmissa, itsenadisesti ja
pareittain

Tavoitellaan tutkivaa ja uteliasta suhtautumista
silhen, mita on tulossa

Halutaan kuunnella ja kuulla toisia
Saa kysya ja keskustella

Luotetaan toisiimme ja ollaan luottamuksen
arvoisia

Kunnioitetaan ja arvostetaan kunkin mielipiteita ja
nakemyksia
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Mika on kehityskartta?

« Kehityskartta auttaa hahmottamaan, mika on yhteisen tydn sisalto, tarkoitus ja
toimintatavat, ja miten ne ovat muuttumassa.

« Kehityskartta on nelikenttd, jossa tarkastellaan tydn nykytilannetta ja lahitulevaa
kahden ulottuvuuden kautta

« Ulottuvuudet ovat 1) tyon sisaltd ja tarkoitus 2) toimintatavat
e Mitad ne ovat nyt?

e Mita muutoksia niissa on lahitulevassa nakyvissa?

© Tyoterveyslaitos




Kehityskartta Tydterveyslaitos
Vaihe 1:

Kehityssuuntien
luonnostelu

© Tyoterveyslaitos
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Tehdessanne kehityskarttaa...

Taydentakaa karttaa oman tyoyhteisonne nakokulmasta
» Kirjatkaa vaaka-akselille nykyisen ja lahitulevan tyon sisalto ja tarkoitus

« Kirjatkaa pystyakselille nykyisen ja lahitulevan tyon toimintatavat

« Aloittakaa vaaka-akselista ja siirtykaa sitten pystyakseliin
» Kirjatkaa kaytannon asioita arkitydstanne — el toiveita, ongelmia tai ratkaisuja
» Pohtikaa asioita, joihin tydyhteisdna voitte vaikuttaa

« Asioita el myoskaan henkildida — puhutaan tydsta

© Tyoterveyslaitos
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Ryhmatyoskentely: kehityskartta

« Tarvittaessa jakaantukaa 4-5 hengen ryhmiin

e Jos ryhma on iso, osa ryhmalaisista voi
tyostaa vaaka-akselia ja osa ryhmista
pystyakselia

* Lopuksi ryhmien havainnot kootaan yhteen
yhteiseen kehityskarttaan

© Tyoterveyslaitos
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Kehityskarttatyoskentelyn purku

Ryhma kertoo, mita kirjasi kehityskarttaan
e Yksi ryhma aloittaa ja toiset taydentavat
Kehityskartan purkujarjestys:
1. Nykyisen tyon sisalto ja tarkoitus (A)
2. Lahitulevan tyon sisaltd ja tarkoitus (B)
3. Nykyiset toimintatavat (A)
4. Lahitulevat toimintatavat (B)

Kun yhteinen kehityskartta on tdydennetty kaikkien ryhmien osalta ->
Yhteinen keskustelu:

* Yllattikd jokin? llahduttiko jokin?

« Tunnistatteko kartassa olevia asioita? Puuttuuko jotain olennaista?

e Tarvittaessa voi tarkentaa esiin nousseista asioista esimerkeilla arjesta

© Tyoterveyslaitos



Kehityskartta Tydterveyslaitos
Vaihe 2:

Toimintamallien
nimeaminen

© Tyoterveyslaitos
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Mallien nimeaminen

» Tarkastelkaa lokeroihin A (nyt) ja B (Iahituleva) kirjaamianne asioita
e Nimetkaa nykyinen toimintamalli (A) ja uusi toimintamalli (B) — vapaamuotoisesti

« Miten voisi kiteyttaa nykyisen toimintamallin?
« Miten voisi kiteyttad uuden toimintamallin?

* Minkalainen kuva tyon nykytilanteesta ja muutoksesta syntyi toimintamallien
nimeamisten pohjalta?

© Tyoterveyslaitos
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Oman ammatillisen tilanteen
tarkastelu

Yksilopohdinta



Ohjeet oman ammatilliseen
tilanteen pohdintaan

Tee seuraavat pohdintatehtdvat itse rauhassa
peilaten omia ajatuksiasi yhdessa
tayttamaanne kehityskarttaan

Varaa aikaa tehtavaan n. 30-60 min

Tarkoitus on, etta sinulle muodostuu nakemys
omasta ammatillisesta tilanteestasi suhteessa
yhteisesti hahmoteltuun muutoskuvaan

Varaudu kdymaan havaintojasi ja ajatuksiasi

lapi tydtoverin kanssa. Voit kuitenkin itse

ﬁ'aétté'a:, mita asioita omasta tilanteestasi
aluat jakaa

Tydyhteisdnne toisessa yhteistapaamisessa
kaydaan lapi omia ja parikeskustelun
huomioita sekd sovitaan kehittamiskokeiluista
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Tydterveyslaitos

Muistiinpanoja:

Miten kehityskarttaan kuvatut muutokset nakyvat
sinun tyossasi?

Tyo nyt (A):

1) Mika tydssasi innostaa?

2) Mika tyossasi kuormittaa?

- Miten nama asiat ovat muuttuneet siita, kun aloitit tassa
tehtavassa/organisaatiossa?

Lahituleva (B):

1) Mika lahitulevassa tuntuu omalta?

2) Mika mietityttaa?

3) Mita uusia mahdollisuuksia naet?

4) Mita osaamista sinulla jo on uuteen toimintamallin?
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Muistiinpanoja:

Merkitse edellisten pohdintojen perusteella oma
paikkasi janalle (oranssille katkoviivalle)

1) Mihin kohtaan sijoitat itsesi oman kiinnostuksesi ja
osaamisesi huomioiden, kun tyo on kehittymassa A:sta kohti
B:ta?

2) Missa kohdassa olette mielestasi tydoyhteisona?

3) Mieti viela seuraavia kysymyksia:
Mita haluat kehittaa omassa tyossasi ja osaamisessasi?
Mita haluaisit kehittaa yhteisessa tydssa?

Kirjaa ajatuksiasi muistiin!




Ammatillisen tilanteen
tarkastelu pareittain ja
kehittamisen ideointi

Tydterveyslaitos



Oman ammatillisen tilanteen
tarkastelu pareittain

Kaykaa lapi molempien itsendiset pohdinnat
luottamuksellisesti

Kysykaa ja tukekaa tydkaveria taman pohdinnoissa

Pohtikaa molempien osalta, mita sellaista uutta
olisi tarpeen kokeilla, joka tukisi omaa ja yhteista
kehittamista tyossa

Varatkaa aikaa yhteiseen keskusteluun noin 60
minuuttia (molempien tilanteen tarkasteluun n. 30
min)

Parityoskentelyn avulla saatte yhdessa viela ideoita
siitd, miten voisitte vieda omaa ja yhteista
tyotanne eteenpain

© Tyoterveyslaitos
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Ohjeita parikeskusteluun

Paattakaa, kumpi aloittaa ja kertoo ensin omat ajatuksensa. Vaihtakaa ajatuksia
yksilopohdinnasta seka alustavista kehittamisideoista. Sen jalkeen vaihtakaa rooleja ja
kaykaa toisen yksilopohdinnat samalla tavalla keskustellen.

Ota siis yksilopohdinnan muistiinpanosi mukaan!
/‘
Kun on sinun vuorosi

kertoa omasta
tilanteestasi

Kun on sinun vuorosi
kuunnella ja tukea
tyokaveria: <




Kehittamisen

ideointi

Kirjatkaa parikeskustelun
lopuksi yhdessa

kummankin kehittamisideoita
omille lomakkeillenne

© Tyoterveyslaitos
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Mita haluaisit kehittaa
yhteisessa tydssa?

7

Mita haluaisit kehittaa
omassa tydssasi?

oy




Kehittamisideoiden tyostaminen
toisessa yhteistapaamisessa

« Toisessa yhteistapaamisessa kaydaan lapi
omia ja tydyhteisdn kehittamisideoita

* Ryhmatydskentelyn pohjalta valitaan
kehittamiskokeilut

e Tuo mukaan oma lomakkeesi
kehittamisideoistasi

© Tyoterveyslaitos
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Toinen yhteistapaaminen
Yhteiset kehittamiskokeilut
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Toinen yhteistapaaminen

 Muodostetaan yhteinen nakemys
muutoksesta ja osallistujien omista
tilanteista suhteessa muutokseen

o Kaydaan lapi omia ja tydyhteisén
yhteisia kehittamisideoita

« Sovitaan kehittamiskokeilut
ryhmatyoskentelyn pohjalta

© Tyoterveyslaitos



Kuva tehdysta
kehityskartasta

Tydterveyslaitos

LAHDE: Ahonen ym. 2020
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Missa me olemme?

» Jokainen asettuu seisomaan janalla siithen
kohtaan, missa itse kokee olevansa oman
ammatillisen tilanteensa osalta suhteessa
yhdessa tehtyyn kehityskarttaan

« Janalla ei ole "oikeaa” tai "vaaraa” kohtaa —
katsotaan missa tydyhteisona olemme
nykyisen ja uuden toimintamallin suhteen

« Kaydaan yhdessa keskustelua janalle
sijoittumisesta

e Miksi valitsin taman kohdan?

© Tyoterveyslaitos




Kehittamiskokeilut

» Kehittdmiskokeilu = jotain mita voin tehda itse tai voimme
tehda porukalla:

e Pienikin muutos tydtavoissa voi sujuvoittaa tyota
e Uusiin tyoétapoihin sitoudutaan, kun niista on sovittu yhdessa

* Oman ammatillisen kehityksen kannalta tarkea kokeilu tuo
virtaa omaan tyohon

e Puhutaan ja sovitaan kokeilusta

» Kokeilun on tarkoitus vieda eteenpain omaa ammatillista
kehitysta ja yhteista tyota

» Kokeilulla on alku ja loppu — sen etenemista voidaan seurata

» Otetaan riskia ja hyvaksytaan idean epaonnistumisen
mahdollisuus

e Arvioidaan kokeilua yhdessa

» Kokeilun arvioinnin perusteella sita voidaan parantaa ja
suunnata uudelleen tarpeen mukaan

o Opitaan kaikesta!
Lahde: mukaellen Kalle Nieminen, Sitra

© Tyoterveyslaitos
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Ryhmatyoskentely: kehittamiskokeilu

e Jakaudutaan tarvittaessa pienryhmiin (noin 3-4
henkea)

© Tyoterveyslaitos
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Kehittamiskokeilujen yhteinen ideointi ja toteutuksen
suunnittelu

Miettikaa pienryhmassa:
Mita tydssanne pitaisi kehittaa? Nimetkaa yhteistapaamisessa seka pareittain
kaytyjen keskustelujen pohjalta vahintaan yksi tarkea kehittamiskohde.

Ideoikaa, miten ko. asioita voisi konkreettisesti edistaa:

* Mita ja miten voisi kokeilla?

* Miksi kokeilu on tarkea yksittaisen tyontekijan ja yhteisen tyén kannalta?
o Keita kokeilussa pitaisi olla mukana?

© Tyoterveyslaitos
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Kehittamiskokeilujen kokoaminen kehityskarttaan
ja kokonaisuuden tarkastelu

Kukin pienryhma kertoo kokeiluehdotuksistaan

* Ryhma merkitsee kehityskarttaan, mihin kyseinen kokeilu sijoittuu: parantaa
nykyista toimintamallia (A) vai rakentaa uutta toimintamallia (B)?

* Yhteinen tarkastelu, kun kaikki kokeilut merkitty kehityskartalle:

* Mihin kokeilut sijoittuvat kehityskartalla? Painottuuko kokeiluissa jokin kartan
kohta? Jaako jotain katveeseen?

» Voisiko joitakin kokeiluja yhdistaa?
« Mista luovutaan, jotta uudelle tulee tilaa? Mika nykyisessa ei palvele
lahitulevaa?

Huom! Mahdollisuus kahdenkeskiseen keskusteluun esihenkilén kanssa
tarvittaessa omaa ammatillista tilannetta koskien.

© Tyoterveyslaitos
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Kehittamiskokeilu-

ehdotukset kartalle
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Mita kokeillaan?
Kokeilujen valinta yhdessa

Valitkaa kehityskartalle tuoduista kokeiluehdotuksista

1-3 kehittamiskokeilua, joita lahdette yhdessa
kokeilemaan seka ryhmat, jotka toteuttavat ne.

 Valitkaa ainakin yksi kokeilu joka vie kohti uutta
toimintamallia (B)

 Kirjatkaa kehittamiskokeilu ja sen tavoite
seurantalomakkeelle

» Pohtikaa, miten tuetaan kokeilujen vastuuhenkil6ita?
» Tsemppauspari kollegasta?
« Sovitaan seurantapisteet!

e Osa kehittamiskokeiluehdotuksista voidaan siirtaa
myohaisempaan ajankohtaan

© Tyoterveyslaitos



Tyoyhteison

kehittamiskokeilujen seuranta

ja arviointi

 Kirjatkaa kokeilujen eteneminen
seurantalomakkeille

» Tayttakaa lomaketta kokeilun edetessa

 Arviointi tukee kehittamista ja kokeilujen
kaytantdodn viemista

© Tyoterveyslaitos
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Yhteisen kehittamiskokeilun seurantalomake

KOKEILU ja sen tavoite:

Vastuuhenkilo(t):
Aikataulu, ensimmainen seurantatapaaminen:

Pvm  Mita tehtiin? Missa onnistuttiin? Mita pulmia oli tai Miten edetaan?
Mika edisti mika haittasi? Jatkoideoita?

kehittamista?
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Oma ammatillinen kehittamistehtava

Oma kehittamistehtava ja
sen tavoite:

Mita voin itse tehda?

Mihin tarvitaan toisten tukea?

Missa olen onnistunut?

Oliko jotain haasteita ja uusia
kysymyksia?

© Tyoterveyslaitos
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Sopikaa
arviointi-

tapaamisen
ajankohta
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Seuranta- ja
arviointitapaaminen

Miten kehittamiskokeilut
ovat edenneet?
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Arviointia — miksi, mita, kuka?

 Arvioinnin tarkoitus on tukea kehittamisty6ta ja koko tydyhteisén oppimista

« On tarkeaa antaa aani kaikille osallistuneille ja tukea kehittamisaktiivisuutta omassa
tyossa

 Arviointi auttaa suuntaamaan kehittamistydta pitkajanteisesti
e Ei arvioida onnistunut-epaonnistunut -nakékulmasta
* Jos kokeilu el toiminut, miten sita voisi muokata? Vai saatiinko uusi idea?
* Onko tydssa jotain sellaista, joka vaatii muutosta, jotta kokeilua voisi jatkaa?
 Tuliko kokeilussa esiin asioita, jotka edistavat tai estavat yhteista kehittamista?
e Ei arvioida henkil6ita

* Arviointia voidaan tehda kokeilujen kuluessa ja niiden paatyttya

© Tyoterveyslaitos
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Apukysymyksia
kokeilujen esittelyyn ja yhteiseen arviointiin
KOKEILUN VASTUUHENKILON KESKUSTELU KOKEILUSTA YHDESSA
PUHEENVUORO
 Mita kdytanndssa on tehty? * Mita kokeiluista voidaan oppia?
e Miti kokeilusta on seurannut * Mita kokeilulle pitaisi tehda seuraavaksi?
tyontekijalle, tydyhteisolle, asiakkaalle? » Miten tydyhteisdna voimme edistaa
kokeilua?

e Mika tuki kokeilun toteuttamista?
e Mika haastoi?

© Tyoterveyslaitos




Kehittamisen jatkaminen

Tuliko arvioinnissa esille sellaista, mika tarkentaa
kehityskarttaamme, esim.

* mita viela pitaa vahvistaa nykyisessa toimintamallissa?

e mika on uusi toimintamalli ja sen edellyttama
kehittamistyo?

Mika viela tukisi siirtymista nykyisesta toimintamallista
uuteen toimintamallin?

Nousiko esiin uusia kehittdmisen aiheita?
Miten jatkossa edistamme yhteista kehittamista?

Sovitaan ja kirjataan muistiin!

© Tyoterveyslaitos
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