Teollisuuden tuotanto- ja kunnossa-
pitotiimit kohtaavat tyossaan monen-
laisia pdatoksenteko- ja ongelmanrat-
kaisutilanteita. Ne edellyttavat kykya
tehda tiimina paatoksia ja hyodyntaa
tiimin kaikkien jasenten tietamysta.

Moni tiimi tekee teollisuustyossa merkittaviakin
ratkaisuja varsin itsendisesti. Esimerkiksi laatuun
tai koneiden ajonopeuksiin vaikuttavia paatoksia
tehdaan usein tiimitasolla. Ilta- ja viikonloppuvuo-
roissa seka tuotannon ongelmatilanteissa tiimin
kyky itsendiseen paatoksentekoon ja ongelmanrat-

kaisuun korostuu entisestaan.

Laatuongelmien selvittdminen, oikean tasapai-
non loytdaminen laadun ja tuotantomaaran valilla,
tuotantolinjan haastavien tukosten purkaminen
tai monisyisten vikojen diagnosointi aiheuttavat

tuotanto- ja kunnossapitotiimeille monimutkai-

Paatoksenteko
ja ongelmanratkaisu

sia paatoksenteko- ja ongelmanratkaisutilanteita.
Ongelmatilanteissa myo6s  tyoturvallisuusriskit
korostuvat. Siksi on tarkeaa, etta eri ratkaisuvaih-
toehtoja punnittaessa tiimi pysahtyy yhdessa miet-
timaan niiden vaikutuksia tiimin omaan ja muiden

turvallisuuteen.

Eri ratkaisuvaihtoehtoja
punnittaessa on hyva pysahtya
yhdessa miettimaan niiden
vaikutuksia tiimin omaan ja
muiden turvallisuuteen.

Erilaisten tuotannon ongelmien ratkaiseminen
tuottaa tiimeille tarkeda tietoa myds tulevien on-
gelmien selvittamiseksi ja ennalta ehkdisemiseksi.
Ongelman ratkaisemiseksi tarvittava tieto, koke-
mus tai huomio voi l6ytya keneltd hyvansa, joten

ongelmanratkaisuun kannattaa ottaa mukaan koko
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tiimin tietotaito. Ratkaisuehdotusten tuottaminen
matalalla kynnyksella on tarkeda, jotta kaikkien na-
kokulmat saadaan nopeasti tukemaan ongelman-
ratkaisua. Haastavat ongelmanratkaisutilanteet
ovat tarkeita paikkoja oppia, joten niihin kannattaa
ottaa konkareiden rinnalle myds tiimien juniorija-

senia.

Kaikki ongelmanratkaisu- ja paatoksentekotilan-
teet eivat ratkea tiimin omin voimin. On tarkeaa
tiedostaa ja tunnistaa, missa tilanteissa tarvitaan
tukea, nakokulmia tai paatosvaltaa tiimin ulkopuo-

lelta.
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Kirjatkaa:
Missad olemme tiimina onnistuneet? Mika hyva
kaytantomme voisi hyddyttaa muitakin tiimeja?

Pohtikaa yhdessa: Millaisia ongelma- ja poikkeamatilanteita ratkomme
yhdessa? Mitka ovat tarkeimpia asioita, joista tiimimme tekee itsenaisesti Mika tydnantajankin pitdisi huomioida?

paatoksia? Mita toivoisimme muilta tiimeilta?

Arvioikaa: Miten seuraavat asiat toteutuvat omassa tiimissamme?

@ @ @ Tiimimme kaikkien jasenien esittamia ratkaisu-

ehdotuksia ja ideoita kuunnellaan paatoksenteko- ja

Mita voisimme tiimina viela kehittaa?

ongelmanratkaisutilanteissa.

Otamme huomioon eri ratkaisuvaihtoehtojen . o .
@ @ @ Sopikaa lopuksi pieni arkinen muutos tai teko,

turvallisuusnakokulmat paatoksenteko- ja joka tekee tydsta turvallisempaa ja sujuvampaa:
ongelmanratkaisutilanteissa.

@ @ @ Tunnistamme tilanteet, joissa tarvitsemme tiimin

ulkopuolista tukea ja tietotaitoa tilanteen

ratkaisemiseksi ja tiedamme kenen puoleen kaantya.
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