
Paikka: oppimisympäristö 
verkossa 

Työmäärä:  noin 1 h. 

Aloitus: milloin vain 

Käyttöoikeus: 2 kuukautta tai 
sopimuksen mukaan 

Laitevaatimukset: tietokone, 
verkkoyhteys, kuulokkeet

Kenelle koulutus on tarkoitettu?

Riikka Pajala 
tuotepäällikkö
riikka.pajala@ttl.fi 
+358 30 474 2080

www.ttl.fi/opiverkossa

Väkivallan uhan hallinta
-verkkovalmennus

Koulutuksen sisältö

Valmennus on suunnattu esihenkilöille ja henkilöstölle eri aloilla, joilla 

työhön voi liittyä väkivallan uhka.

• Nollatoleranssi väkivallalle: mistä puhutaan, työhön liittyvän 

väkivallan tunnistaminen, työturvallisuuden nolla-ajattelu

• Väkivallan uhkaan varautuminen: työnantajan ja työntekijän 

velvollisuudet, varautumiskeinoina vaarojen tunnistaminen ja riskien

arviointi, vaaratilanneilmoitukset, toimintaohjeet, perehdytys, 

työympäristön järjestelyt

• Uhkaavassa tilanteessa toimiminen: uhkatilanteen tunnistaminen,

puheella rauhoittaminen, reaktiot uhkaavaan tilanteeseen, 

tilanteiden yhteinen käsittely

Koulutuksen tavoite

OPISKELE  OMASSA TAHDISSA

Opiskele joko
kerralla tai eri
jaksoissa

Opiskele luke-
malla ja teke-
mällä tehtävät

Tallenna tai 
tulosta koulu-
tuksen todistus

Ota pohdintasi
ja ideasi käyttöön
työn arjessa

Väkivallan uhkaan varautuminen on esihenkilöiden, työntekijöiden 

ja tukiorganisaatioiden yhteistyötä, jossa eri toimijoilla on omat 

tehtävänsä ja velvollisuutensa. Valmennuksessa paneudutaan 

työnantajan ja työntekijän keinoihin hallita väkivallan uhkaa.

F A K T A T

O T A  Y H T E Y T T Ä

Valmennuksessa painopiste on ennakoivassa toiminnassa: vaarojen ennalta 

tuntemisen merkityksessä, väkivallan riskiä pienentävissä toimenpiteissä sekä 

valmiudessa toimia uhkaavassa tilanteessa niin, ettei turvallisuus vaarannu.
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