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Kasitteistoa




Kasitteistoa

. .. . ey as Tyon
®Psykososiaalisilla kuormitustekijoilla jarjes‘{e.yihin

tarkoitetaan ty6n sisaltéon ja liittyvat
jarjestelyihin seka tydyhteisdn Kiommitusteldjat

sosiaaliseen toimivuuteen liittyvia
tekijoita, jotka voivat aiheuttaa

tyontekijélle haitallista kuormitusta. P LA

Psykososiaaliset kuormitustekijat ——

voivat kuormittaa haitallisesti, jos ne kuormitustekijat

ovat mitoitettu vaarin, niita on hallittu TyOyhteison

: : : T - sosiaaliseen
pu-L_Jtteelll_sgstl, tai ne es_nntyvat ol UGitaan
epasuotuisissa olosuhteissa.
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liittyvat
kuormitustekijat
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TOP 5 Eniten kuormittavat psykososiaaliset kuormitustekijat eri
toimialoilla (N= 1353) / Tyon psykososiaaliset kuormitustekijat-kysely (asteikko 1-5)
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) Aluehallintovirasto TS= TyoOn sisalto, TJ= TyOn jarjestelyt
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TOP 5 Vahiten kuormittavat psykososiaaliset kuormitustekijat eri
toimialoilla (N= 1 353) / Tyon psykososiaaliset kuormitustekijat-kysely (asteikko 1-5)
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Syrjiva kohtelu ian,
terveydentilan,
alkuperan, mielipiteen
tms. henkilédn
liittyvan syyn
perusteella (TY)

Tydhon liittyva
vakivallan uhka (TS)

Tydyhteisdssani
ilmeneva hairinta tai
muu toistuva
epaasiallinen kohtelu
(TY)

Ongelmat
yhteisty6ssa ja
vuorovaikutuksessa
esihenkildon kanssa
(TY)

Epasaanndlliset

tybajat, vuorotyo tai

yotyo (TJ)
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TY= TyoyhteisOn sosiaalinen toimivuus, TS= TyoOn sisalto,
TJ= TyOn jarjestelyt
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Psykososiaalisen kuormituksen jasennysta

7

TyoOn sisaltoon,
jarjestelyihin ja
tydyhteison
sosiaaliseen
toimivuuteen liittyvat

tekijat w

Syntyy/tapahtuu ty6én
ja yksilén valisessa
vuorovaikutuksessa

-

Prosessi, joka on joko
kertaluonteista tai
jatkuvaa. Pitkaan
jatkuessaan terveytta
vaarantavaa.

* Johtuvat tyosta tai
tyoymparistosta
rilppumatta siita
kuka tyota tekee

« Vaihtelevat eri toissa
tydn ja tyotehtavien
luonteesta riippuen

« Ei valttamatta
terveydelle haitallinen

« Kuormitustekijat
vaarin
mitoitettuna,
puutteellisesti
hallittuna tai
epasuotuisissa
olosuhteissa
saattavat aiheuttaa
haitallista
tyokuormitusta

« Tydkuormitus voi olla
laadullista tai
maarallista ali- tai

« Kuormittumiseen
vaikuttavat myos
yksilon omat
ominaisuudet

Tyontekijoiden
henkilokohtaiset
edellytykset voivat
joko lisata tai
ehkaista
kuormitustekijoiden
aiheuttamaa
terveysvaaraa

24.9.2024

vlikuormitusta

Yhteinen
ymmarrys
keskusteluissa
kaytettavista
kasitteista
tarkeaa, jotta
tunnistetaan
mihin asioihin
milloinkin tulee
vaikuttaa ja
mita
seurataan!
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Tyonantaja vastaa tyontekijan
psykososiaalisen kuormituksen
hallinnasta




Tyonantaja vastaa tyontekijan psykososiaalisen

kuormituksen hallinnasta

® Tyonantajalla on lakisaateinen velvollisuus olla tietoinen
tydn ja tybolosuhteiden haitta- ja vaaratekijoista, kuten
tyohon liittyvasta psykososiaalisesta kuormituksesta

® Tydnantajan valvontavastuu

® Tietoisuus perustuu tyodn ja tyoolosuhteiden vaarojen
selvittdmiseen ja arviointiin psykososiaalisten
kuormitustekijoiden osalta

® kuormitusta aiheuttavat tekijat ja niiden aiheuttama
terveyshaitta ja -vaara on tunnistettu

toimenpiteet toteutetaan, niiden toimivuutta seurataan ja
arvioidaan - kuormituksen hallinta

® Tyonantajalla velvollisuus ryhtya tilannetta selvittaviin
toimenpiteisiin kuormituksesta tiedon saatuaan -
tyonantajan huolehtimisvelvollisuus.

Aluehallintovirasto
Tydsuojelu

9 24.9.2024

T ‘

T/

Oikeilla ja oikein kohdennetuilla
toimenpiteilla psykososiaalista
kuormitusta voidaan
ennaltaehkaista ja hallita!



Tyonantajan vastuut tyontekijan psykososiaalisen kuormituksen hallinnassa

® Tyoyhteisotaso

® Selvitetaan tydpaikalla tehtava tyo ja
tydolosuhteet - vaarojen selvitys ja arviointi,
jotta saadaan tietoon kuormitusta aiheuttavat
tekijat
® Selvitys ja arviointi tyoterveyshuollon tietoon
- tyopaikkaselvitys tai suunnattu selvitys =
tyoterveysyhteistyo
® Terveydellisen merkityksen arviointi
® Toimenpidesuositukset tilanteen edistamiseksi

® Seuraavat askeleet/
tyoterveysyhteistyo
® Kirjataan tydsuojelun toimintaohjelmaan ja/
tai

® Kirjataan tyodterveyshuollon
toimintasuunnitelmaan ja sovitaan
tyoterveysyhteistydssa mita toimenpiteita
jatkossa tehdaan ja mihin niilld pyritaan
vaikuttamaan - vastuut ja seuranta!

® Kasittely tybsuojelun yhteistoiminnassa

® Tyodyhteisolle tarkeda tietaa mita tehdaan ja mita
toiminnalla tavoitellaan - luottamus!

Aluehallintovirasto
Tydsuojelu

® Yksilotaso

® Tyontekija itse/ tai hanen edustajansa (tsv)
tuo tydnantajalle tietoon tydntekijan kokeman
kuormituksen

® TyOnantaja ja tyontekija keskustelevat
kuormitustekijoista, kuormitusta aiheuttavista
tilanteista tai kuormituskokemuksesta -
konkretia — henkilokohtaiset edellytykset!
® \Voidaanko heti tehda jotakin tydnantajan

toimesta vai kaannytaanko tyoterveyshuollon
puoleen ja jatketaan tyoterveysyhteistydssa?

® Seuraavat askeleet/
tyoterveysyhteistyo

® Seurataan tehtyja toimenpiteita ja niiden
toimivuutta - toimivatko?

® TyoOnantaja oh,]aa tyontekijan
tyoterveyshuoltoon tyontekijan ollessa
tietoinen asiasta
® Selvitdan tydntekijan yksildlliset ominaisuudet
huomioiden kuormitusta aiheuttava tilanne seka

sen vaikutusta tydntekijan terveydentilaan,
kartoitetaan tyontekijan tydkykya

® Tyoterveysneuvottelu: roolit ja vastuut

.. . . . . 10
® Tyon mukauttaminen, tyokokeilut, osaamisen
varmistaminen jne,: seuranta 24.9.2024



Tyonantajan tietoisuus vaihtelee

® omista tyOnantajavastuistaan ja
tyonantajaroolistaan

® tyon psykososiaalisesta kuormituksesta ja
siita, mita silla tarkoitetaan

® toimenpiteiden toteuttamisesta ja
arvioinnista psykososiaalisen kuormituksen
ennaltaehkadisemiseksi ja hallitsemiseksi

® tyontekijoiden tyohyvinvoinnin
johtamisesta ja henkilokohtaisista
edellytyksista tyohon liittyen

® tyoterveyshuollon asiantuntijuudesta ja sen

kaytettavyydesta
’ ) Aluehallintovirasto Tydterveyshuollon aktiivinen rooli ja yhteydenpito tyonantajaan
Tyssuojelu edistavat tyonantajan tietoisuutta tyoterveyshuollosta seka tyon

terveydesta - ennaltaehkaisevat toiminnat keskioodn!
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Tyontekijan psykososiaalisen kuormituksen
hallinnan onnistumiseen liittyvia tekijoita




Tyontekijan psykososiaalisen kuormituksen hallintaa tukevat

® TyOnantajan perehtyneisyys tybnantaja - ja
tyosuojeluvastuisiin seka valvontavastuuseen

® tyon Ykososmallset kuormitustekijat on tunnistettu ja
nuta litaan erilaisin toimenpitein

® Tyonantajan hyva tietamys tyoterveyshuollon
asiantuntijaroolista ja tyoterveyshuollon
toimintamahdollisuuksista

® ennaltaehkaiseva rooli keskiossa
® Henkilosto luottaa tyonantajan toimintaan ja siihen, etta esille

tulleita asioita kasitellaan asianmukaisella ja yhdenmuka|sella
tavalla ja tyohyvinvoinnista huolehditaan

® tyonantajan/ tydnantajan edustajan ja tyontekijan

?
w
3

saannollinen vuoropuhelu Voimavaratekijat on hyva
® yhdessa kasitellyt toimintatavat ja ohjeet kaytossa tunnistaa, mutta ne eivat
® Yksild yhteisdssa — kulttuuri tukee muun muassa tyéntekijan poista kuormitustekijoita!

henkilokohtaisten edellytysten tunnistamista ja niita tukevia
tyonantajan toimenpiteita

Aluehallintovirasto
Tydsuojelu
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Tyontekijan psykososiaalisen kuormituksen hallintaa tukevat

® Toimiva tyoterveysyhteistyo — yhteiset tavoitteet,
katsotaan samaan suuntaan ja suunnitellaan yhdessa
- tyoyhteiso ja yksilonakokulmat huomioitu
® tyoterveyshuollon aktiivinen ja "utelias” rooli suhteessa
tyOnantajaan — perehtyneisyys tyopaikkaan
® asiantuntijuus ja ratkaisukeskeisyys tyontekijoiden kanssa
asioidessa

® monipuolinen tiedon kulku tybénantajan, henkildston
edustajien ja tyodterveyshuollon valilla - tiedon
ajantasaisuus ja hyddynnettavyys!

® tehdaan "oikeita” asioita oikeaan aikaan

® tyoterveyshuollon ja sen asiantuntijuuden kayttd on
"normaalia” tyénantajan toiminnassa 2> tyoterveyshuollon
kayton kynnys madaltuu kun tyoterveyshuolto nakyy
tyOpaikan arjessa

® yhteistyon jatkuvuus — molemminpuolinen tyytyvaisyys

Aluehallintovirasto
Tydsuojelu
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Tekoilyn nikemys tyon Tekoalyn nakemys haitallisesta

psykososiaalisesta kuormituksesta tyon PSYkOSOSlaallseSta '

suomalaisessa tyoelimissi kuormituksesta suomalaisessa
tyoelamassa
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Linkkeja




[isatietoa

® Tyosuojelu.fi — Tyosuojeluhallinnon

verkkopalvelu
® Vadkivallan uhka
Opas Vakivallan uhka tydssa
Vaarojen arviointi
Psykososiaalinen kuormitus
Tydn psykososiaaliset kuormitustekijat -kysely
Tyobterveyshuolto

Verkkoseminaarit
> erilaisia kuormitukseen liittyvia esityksia
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https://www.tyosuojelu.fi/
https://www.tyosuojelu.fi/
https://www.tyosuojelu.fi/tyoolot/vakivallan-uhka
https://www.tyosuojelu.fi/documents/14660/2426906/V%C3%A4kivallan+uhka+ty%C3%B6ss%C3%A4+2016/cba409ad-5766-44b9-b813-d5652a22a300
https://www.tyosuojelu.fi/tyoolot/vakivallan-uhka
https://www.tyosuojelu.fi/tyoolot/psykososiaalinen-kuormitus
https://www.tyosuojelu.fi/tyosuojelu-tyopaikalla/tyoolosuhdemittarit/tyon-psykososiaaliset-kuormitustekijat-kysely
https://www.tyosuojelu.fi/tyoterveys-ja-tapaturmat/tyoterveyshuolto
https://tyosuojelu.fi/tietoa-meista/tapahtumat

| o) b
palvelumme

Tietoa tyosuojelusta

Tvosuojelu.fi

TyOsuojeluviranomaisten puhelinneuvonta:
0295 016 620 (arkisin 9-15)

Twitter: @Tervettatyota
Facebook: Tydsuojeluhallinto

LinkedIn: Aluehallintovirasto — Tydsuojelu

YouTube: Tyosuojeluhallinto — Tervetta
tyota tervetyo.fi/tybsuojelun-perusteet
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Kiitos!
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