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Toimistotilat hybridi-
tyomallissa -kehittamiskartta

Hybridityén mydti toimistotilojen merkitys ei ole vihentynyt, mutta se on muuttunut: ne liittyvit

kiintedsti valintaan eti- ja lihityon vililld, mutta myos tydntekijéiden hyvinvointiin.

Tilojen suunnittelua ja roolia tulisi pohtia osana organisaation hybriditydmallia. Millaisissa tilois-
sa erilaiset tyot sujuvat parhaiten? Millaisia kokemuksia toimistotilojen tulisi tarjota? Millaiset tilat
tuottavat hyvinvointia? Tilat eivit ole vain menoerd, vaan parhaimmillaan ne tukevat organisaation

toimintaa, johtamista ja tydntekijoiden tyShyvinvointia — eli tuottavuutta.

Tarjoamme pohdinnan tueksi kehittimiskartan, joka nostaa esille tarvittavat toimijat organisaatiossa

ja heille tirkeimmait kehittimiskysymykset.

Tutkittua

Kehittimiskartan on tuottanut TySterveyslaitoksen HERO-tutkimushanke 2021-2024.
Hankkeen péituloksia:

* Tyorauha tarkoittaa mahdollisuutta keskittyd tyohon ilman hiiriotd ja keskeytyksia.

Téllainen tyorauha korostuu etd- ja lihityovalinnoissa ja on toimistolle vetédvi tekija.
* Hyvi tyorauha typaikalla vihentdd lyhyiden sairauspoissaolojen riskid.
* Etityon miiri ei ole juurikaan yhteydessi itsearvioituun tydhyvinvointiin.
* Myoénteisemmit kokemukset tyopaikan tiloista ovat yhteydessd parempaan tyShyvinvointiin.

* Eti- ja ldhityoprofiililtaan erilaisilla tydntekij6illd on erilaisia tarpeita
toimistotiloille.

* Kielteisemmat arviot tydtiloista ovat yhteydessd suurempaan etdtyomadriin ja
halukkuuteen lisitd etityota.

Tutustu ”Erilaisten toimistotilojen, etatyon ja sairauspoissaolojen valiset
yhteydet ennen ja jidlkeen koronapandemian (HERO)” -hankkeeseen ja
sen loppuraporttiin: ttl.fi/tutkimus/hero-hanke
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http://ttl.fi/tutkimus/hero-hanke

TyOpaikan johto

-

Rooli: Linjaa tydtiloista ja niiden kaytosta strategisesti osana organisaation
kokonaisuutta ja hybridityomallia.

Hyva tietaa

* Tyopaikan tyoympiristo liittyy etd- ja ldhityovalintoihin: tyytyméttomyys tiloihin on
yhteydessi suurempaan etitydmairiin ja -halukkuuteen.

* Erityisesti keskittymis- ja vetdytymismahdollisuudet ja toimistotilojen helppokayttéisyys
korostuvat monella ty6paikalla.

* Toimistotilojen olosuhteet liittyvit myos tyontekijéiden hyvinvointiin hybridityossi,

vaikka etdtyotd tehtdisiin organisaatiossa paljon.
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Keskeiset kehittamiskysymykset johdolle

1. Mitd organisaatiomme valitsema hybridityomalli tarkoittaa tyotilojen kannalta?

2. Miten toimistotilamme vastaavat valitsemamme hybridityomallin ja erilaisten
tyontekijaryhmien tarpeisiin

- tyon sujuvuuden nakokulmasta?

- ty6hyvinvoinnin ndkokulmasta?

3. Miten seuraamme tyotilojen toimivuutta ja tyoymparistomuutosten vaikutuksia?

4. Miten viestimme tydtilaratkaisuista niin, ettd ne ovat henkildstolle
ymmarrettavia ja tyon kannalta mielekkaita?
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Henkildostohallinto

Gay

Rooli: Toimii johdon kumppanina. Seuraa ja kehittdaa henkiloston tyohyvin-
vointia ja tyon olosuhteita kokonaisvaltaisesti - myos tyotiloihin ja etatyohon
liittyvia kysymyksia ja toimintamalleja.

Hyva tietaa

* Hyviksi koettu toimistoympiristé on yhteydessd parempaan tyohyvinvointiin ja voi suojata

lyhyilti sairauspoissaoloilta my6s hybridityossi.
* Hyviksi koettu toimistoympiristé voi myos vihentdd etityohalukkuutta.

* Muutosjohtamiseen panostaminen tukee tyontekijéiden hyvinvointia ja muutosten onnistumista

myos tyoympdristod kehitettiessa.
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Keskeiset kehittamiskysymykset henkilostohallinnolle

1. Millaisia tyonteon tavoiltaan ja tarpeiltaan erilaisia tyontekijaryhmia
olemme tunnistaneet organisaatiossamme?

2. Miten huomioimme erilaisten tyontekijaryhmien tarpeet toimistotiloissa?

3. Miten seuraamme, esimerkiksi osana henkilostotutkimuksia, tyontekijoiden
kokemuksia tyotilojen sopivuudesta omaan ja yhteiseen tyohon?

4. Mihin henkilosto voi vaikuttaa, mihin ei ja miksi? Miten huomioimme henkiloston
laajemmin ja annamme kaikille mahdollisuuden keskustella, kysya ja kommentoida?

5. Miten voimme hyodyntaa tyoterveyshuollon asiantuntemusta tilamuutosten
suunnittelussa, seurannassa ja yksilollisissa ratkaisuissa?
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Tyoymparistojen kehittajat
ja suunnittelijat

K1

Rooli: Suunnittelevat eri tehtavat ja yksilolliset tarpeet huomioivia tiloja
henkilostoa osallistaen. Kehittavat tilojen kayttotapoja ja pelisaantoja.

L1 L] o0 00
Hyva tietaa
* Hybridityon toimistotiloissa on tirkedd huomioida seké vuorovaikutus ettd tydrauhan tarve.

* Tyytyviisyys toimiston olosuhteisiin vaikuttaa haluun tehdi etityota.
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Keskeiset kehittamiskysymykset tyoymparistojen
kehittajille ja suunnittelijoille

1. Miten mahdollistamme toimistotiloissa samaan aikaan kohtaamiset ja yksilotyon?
Miten mahdollistamme monenlaiset tyonteon tavat ja tilanteet, kuten rauhallisen tilan
tarpeen keskittymista vaativaan tyohon, online-kokouksiin osallistumisen seka
luottamuksellisten puheluiden ja keskusteluiden kdymisen?

2. Miten voimme vahvistaa myonteista kokemusta toimistotiloissa tyoskentelysta?

3. Miten varmistamme tilojen ja varusteiden helppokayttoisyyden myos niiden
kdyttdjien kannalta, joilla on vihemman rutiinia tilojen kdyttoon, esimerkiksi runsaan

erityistarpeita?

4. Millaisia pelisaantoja tarvitsemme tilojen kayttoon liittyen?

5. Miten voimme pitaa ylla jatkuvan kehittamisen periaatetta?
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Tyoterveyshuolto

Rooli: Toimii organisaation kumppanina ja tyontekijoiden tukena hyvien
tyoolosuhteiden edistamisessa ja tyokyvyn yllapitamisessa.

Hyva tietaa

* Kokemukset tyopaikan tiloista ovat yhteydessi tyontekijan hyvinvointiin my6s hybriditydssa.

* Hyvi tyérauha tydpaikalla voi myds suojata lyhyilta sairauspoissaoloilta.

* Toisaalta yksilon kielteinen arvio tydympdristostd voi liittyd tyotilojen olosuhteiden lisiksi myos
yksilolliseen haavoittuvuuteen tai kuormittumiseen, jolloin tuen tarvetta on hyvi arvioida

laaja-alaisemmin. Etity6 ei esimerkiksi ole vilttdmittd kestivi ratkaisu puutteelliseksi koettuun

tydrauhaan toimistolla.
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Keskeiset kehittamiskysymykset tyoterveysyhteistyohon liittyen

1. Miten tyoterveyshuollon tyopaikkaselvityksissa huomioidaan tyotehtaviltaan
ja etd- ja lahityon profiililtaan erilaiset tyontekijaryhmat?

2. Miten hybridityon tekeminen ja toimiston tyoolosuhteet liittyvit toisiinsa
tyontekijoiden hyvinvoinnin ja tyon kuormitustekijéiden kannalta?

3. Miten tyoterveyshuolto auttaa esimerkiksi tyopaikkaselvityksissa meita tunnis-
tamaan tyoympariston myonteisia ja kielteisia puolia eri tyontekijaryhmien kannalta?

4. Miten tyoterveyshuolto auttaa meitd kehittdamaan kidytiantoja ja toimintamalleja?

5. Miten hyodynnamme tyoterveyshuollon asiantuntijoita tydympaéristomuutosten
suunnittelussa?

6. Miten tyoterveyshuolto huomioi tyotiloihin, tyoolosuhteisiin ja tyon apuvilineisiin
liittyvia asioita yksilollisen tyokyvyn tuessa etéd-, ldhi- tai hybridityota tekevan
tyontekijan kohdalla esim. tyoterveysneuvotteluissa?
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Lisatietoa
hybridityosta loydat
Tyoterveyslaitoksen

teemasivulta:

ttl.fi/teemat/tyoelaman-muutos/etatyo-
hybridityo-ja-monipaikkainen-tyo

Tyoterveyslaitos
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